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VISIÓN 
COOPI aspira a un mundo sin pobreza, capaz de realizar concretamente los 
ideales de igualdad y justicia, desarrollo sostenible y cohesión social, 
gracias al encuentro y la colaboración entre todos los pueblos.

MISIÓN 
COOPI quiere contribuir al proceso de lucha contra la pobreza y al 
crecimiento de las comunidades con las que colabora en el mundo, 
a través del compromiso, la motivación, la determinación y el 
profesionalismo de sus operadores, interviniendo en situaciones 
de emergencia, reconstrucción y desarrollo, para lograr un 
mejor equilibrio entre el norte y el sur del planeta, entre áreas 
desarrolladas y áreas deprimidas o en desarrollo.

SOLIDARIDADVALORES
TRANSPARENCIA PARTICIPACIÓN
INTERVENCIÓN SOSTENIBLE RESPONSABILIDAD
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO INNOVACIÓN

RESPETO POR LA DIVERSIDAD Y LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACIÓN
VALORIZACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS

NEUTRALIDAD
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PRÓLOGO
En 2023 organizamos una conferencia internacional sobre la complejidad de los problemas 
de la cooperación internacional al finalizar el COOPI Meeting, la semana de reuniones que 
se realiza con todos los representantes de la organización en el extranjero y los operadores 
de la sede italiana.
Fue un momento importante de debate con expertos internacionales para reflexionar sobre 
la complejidad de la actualidad, especialmente sobre las "crisis en cascada", tal como las 
definió António Guterres, secretario general de la ONU. Crisis que ponen a prueba el sistema 
humanitario debido a su velocidad y universalidad.
En este Reporte anual 2023 se percibe con fuerza este contexto de "policrisis" global, que a 
lo largo del año ha condicionado el trabajo de COOPI en el terreno, desafiándonos a buscar 
enfoques que puedan dar respuestas adecuadas a las necesidades de las poblaciones.
Cuando en 2015 las Naciones Unidas propusieron una serie de objetivos de desarrollo 
sostenible para abordar los enormes desafíos del mundo actual, propusieron de forma muy 
apropiada el objetivo 16 “Paz, justicia e instituciones sólidas”, teniendo en cuenta que no sería 
posible alcanzar los 15 objetivos anteriores si no hay paz. Nosotros hemos experimentado 
esto de forma muy directa en el terreno. La persistencia y el agravamiento de los conflictos 
en la mayoría de los países en los que operamos ha obstaculizado fuertemente el trabajo 
cotidiano por la salud, la seguridad alimentaria y la dignidad de las personas.
Un ejemplo patente es la realidad de Sudán, país en el que COOPI ha estado interviniendo 
desde hace años para promover la seguridad alimentaria, el suministro de agua e higiene 
medioambiental, y la reducción del riesgo de catástrofes. El 15 de abril de 2023 estalló un 
conflicto sangriento entre las Fuerzas Armadas sudanesas y las Fuerzas de Apoyo Rápido, 
dejando al menos 15 mil muertos, 8 millones de refugiados, 25 millones de personas 
necesitadas de asistencia humanitaria para sobrevivir, una hambruna inminente y crímenes 
de guerra cometidos por todas las partes en el conflicto. Por ello COOPI tuvo que interrumpir 
todos los programas de desarrollo para proporcionar una primera ayuda en emergencia, en 
condiciones logísticas y de seguridad muy difíciles.
En 2023 se observaron crisis similares en la mayoría de los países de África y Oriente Medio. 
El mundo de la cooperación internacional está cambiando rápidamente, se dijo en la 
conferencia, y lo vemos todos los días en la práctica. Las cooperaciones paternalistas del 
tipo "te enseño a pescar” han llegado a su fin definitivamente. Hoy en día sólo se puede 
aceptar una asociación real con las comunidades locales, así como la presencia de otros 
actores, como los privados con fines de lucro, los bancos de desarrollo, las universidades y 
los centros de investigación.
Para nosotros en COOPI esto no es un problema, desde hace años estamos acostumbrados 
a colaborar con distintos actores, como se puede ver en las páginas dedicadas a las alianzas, 
respetando plenamente las diferentes competencias.
Tampoco nos asusta el giro que el Piano Mattei (plan estratégico del gobierno italiano para 
construir una nueva asociación entre Italia y los Estados africanos) ha dado a la cooperación 
italiana. En el momento de escribir estas líneas aún no se han definido en detalle los proyectos 
que deberían financiarse con este plan, pero si gracias a ellos nace un impulso real a las 
acciones de desarrollo, estaremos encantados de dar una contribución. Sin embargo, no 
debemos caer en el error de reducir la ayuda pública al desarrollo a una moneda de cambio, 
una ayuda contra la influencia política o el control de las fronteras. 
Los principios fundacionales de la cooperación internacional, así como toda nuestra historia, 
son la protección de los derechos humanos, la lucha contra la pobreza y las desigualdades, 
así como la promoción de los procesos de paz y de reconciliación. No hay que olvidar esto, 
ni siquiera ante todos los cambios que están transformando nuestro mundo. Y tenemos que 
dar garantía de esto junto con todos aquellos que nos apoyan.

Claudio Ceravolo
Presidente de COOPI
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Las respuestas antes las emergencias se hacen cada vez más prioritarias para COOPI año 
tras año. Las crisis humanitarias y los desastres de origen natural afectan cada vez más a las 
regiones en las que la organización opera y a menudo se acumulan y entrelazan, agravando 
las dificultades que vive la población. 

En 2023, por nombrar sólo algunos ejemplos, el conflicto en Sudán, el terremoto en Siria 
y el empeoramiento de las condiciones de seguridad en toda África Occidental nos han 
llevado a implementar y fortalecer, junto con nuestros socios, importantes intervenciones 
de asistencia humanitaria y protección para apoyar a las comunidades.
Además del trabajo durante las emergencias, en muchos países se siguieron fomentando 
los procesos de desarrollo, por ejemplo, con intervenciones para impulsar la seguridad 
alimentaria, la seguridad nutricional, el acceso al agua y a los servicios hídricos. Responder 
con prontitud y eficacia a las crisis requiere una fuerte presencia en el terreno, además de 
competencias específicas. En 2023, continuó el proceso de “localización” y descentralización, 
con un mayor fortalecimiento de las coordinaciones regionales, haciendo que la colaboración 
con nuestros socios locales sea cada vez más estratégica e integrada. 

También hubo un fuerte compromiso con la formación de los operadores. Junto a los 
cursos impartidos por la Escuela de Cooperación Internacional, se ha reforzado el sistema 
formativo de la organización y se han llevado a cabo iniciativas de formación avanzada 
en áreas específicas, como administración, logística y seguridad, dirigidas a operadores 
internacionales y locales.

Analizar y monitorear sistemáticamente nuestro trabajo es fundamental para mejorarlo cada 
vez más. En ese sentido, el sistema integrado de monitoreo, evaluación, rendición de cuentas 
y aprendizaje (en inglés MEAL: “Monitoring, Evaluation, Accountability and Learning”), que 
se ha hecho operativo de forma gradual, actualmente nos permite contar con información 
importante para tener una perspectiva sobre la situación de nuestras intervenciones.

En Italia han aumentado de forma significativa las actividades del proyecto de distribución 
de alimentos, aumentando también de forma importante la cantidad de personas que 
conseguimos ayudar. Además, el espacio de distribución de ayudas en Piazza Selinunte se 
ha convertido en uno de los centros contra el desperdicio de alimentos del proyecto Food 
Policy de la Alcaldía de Milán.
Nada de esto sería posible sin el apoyo fundamental de nuestros financiadores y la 
generosidad de nuestros donantes, así como el compromiso cotidiano del personal, tanto 
en el terreno como en la sede central, y la cercanía de nuestros voluntarios. A todos ellos 
va mi más sincero agradecimiento, con la certeza de que juntos seguiremos ayudando 
a muchas comunidades en situación de emergencia y apoyándolas en sus procesos de 
desarrollo. 

Ennio Miccoli
Director de COOPI

UN AÑO DE SOLIDARIDAD

CARTA DEL DIRECTOR 
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COOPI - COOPERAZIONE 
INTERNAZIONALE ES UNA 
ORGANIZACIÓN HUMANITARIA QUE 
DESDE HACE CASI 60 AÑOS SE HA 
COMPROMETIDO A LUCHAR CONTRA 
TODAS LAS FORMAS DE POBREZA.

COOPI – Cooperazione Internazionale es una 
organización humanitaria que desde hace casi 60 
años se ha comprometido a luchar contra todas las 
formas de pobreza y a acompañar a las poblaciones 
afectadas por guerras, crisis socioeconómicas o 
desastres naturales para salir de las crisis e iniciar 
procesos de recuperación y desarrollo duradero y 
sostenible. 
COOPI es una fundación que hoy está presente en 
33 países de África, Oriente Medio, América Latina 
y el Caribe, con 239 proyectos humanitarios que 
llegan a casi 7 millones de personas. 
COOPI trabaja con un enfoque integrado en 
situaciones de crisis humanitarias y de desarrollo 
promoviendo la seguridad alimentaria y la nutrición, 
el agua y la higiene, la salud, la protección y la 
educación. 

QUIÉN ES COOPI
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QUIÉN ES COOPI 

Para dar respuestas más eficaces y estructuradas 
a las necesidades de las personas desfavorecidas 
y para involucrar activamente a los beneficiarios 
en las decisiones y actividades, COOPI planifica 
sus intervenciones a escala regional multipaís 
y ha elegido el modelo de la descentralización 
organizativa para reducir las distancias entre 
planificación, decisión y acción, y el desarrollo 
de relaciones de colaboración territorial para 
fortalecer aún más el desarrollo local y la mejora 
de las condiciones de vida de las comunidades 
beneficiarias.

FOTO: SILVANO PUPELLA

3.000 
PROYECTOS

74
PAÍSES

125
MILLONES DE PERSONAS

5.400
OPERADORES EXPATRIADOS 

68.000
OPERADORES LOCALES

HA AYUDADO A CON MÁS DE 

EN EMPLEANDO ALREDEDOR DE 

DESDE 1965 HASTA HOY 
COOPI - COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
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PAÍSES DONDE
COOPI OPERÓ
EN EL
PASADO

PAÍSES DONDE
COOPI 
OPERA HOY

ADEMÁS DE ITALIA, COOPI ESTÁ ACTIVA 
CON CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN Y 
RECAUDACIÓN DE FONDOS TAMBIÉN
EN EE. UU., A TRAVÉS DEL AMERICAN 
FRIENDS OF COOPI Y EN SUIZA, GRACIAS
A LA ASOCIACIÓN COOPI SUISSE. 

DÓNDE ESTAMOS HOY.
DÓNDE HEMOS OPERADO EN EL PASADO
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DÓNDE ESTAMOS HOY.
DÓNDE HEMOS OPERADO EN EL PASADO

2023LOS NÚMEROS DE COOPI
PAÍSES 33 
PROYECTOS 239 
BENEFICIARIOS 7.324.449
OPERADORES INTERNACIONALES 244 
OPERADORES LOCALES 1.630
PERSONAL ITALIA 68 
VOLUNTARIOS 100
GRUPOS LOCALES EN ITALIA 2 

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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COOPI Y LA COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL ITALIANA 

EL15 DE ABRIL DE 1965
EL PADRE BARBIERI FUNDA COOPI
JUNTO A UN GRUPO
DE VOLUNTARIOS.
ES ÉL QUIEN INTRODUCE
EL COMPONENTE LAICO 
EN LAS MISIONES Y FUNDA 
"COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE".

El 15 de abril de 1965 el padre Barbieri funda COOPI. 
Sin embargo, la historia de COOPI empieza antes, en 
1961, cuando los superiores del joven jesuita, Vincenzo 
Barbieri, lo envían a Lyon para estudiar en la Facultad 
de Teología, en vista de un futuro viaje a Chad como 
misionero. En Francia encuentra un ambiente cultural 
mucho más activo y abierto con respecto al de la 
provincia italiana en los años anteriores al Concilio 
Vaticano II; así entra en contacto con movimientos laicos 
internacionales comprometidos ya desde hace años 
con el voluntariado en los países en vías de desarrollo. 

En 1962 Barbieri renuncia al hecho de partir como 
misionero y vuelve a Milán con la intención de capacitar 
a voluntarios para que puedan ir al sur del mundo. Es él 
quien introduce el componente laico en las misiones y 
quien funda “Cooperazione Internazionale”. Es así como 
el término se utiliza por primera vez para identificar el 
componente laico del trabajo en las misiones. 

FOTO: APSATOU BAGAYA
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QUIÉN ES COOPI 

DESDE ESE MOMENTO EMPIEZA 
UN CAMINO LARGO DE CASI 60 
AÑOS, EN LOS QUE COOPI Y LA 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
ITALIANA CON TODAS SUS 
MÚLTIPLES VOCES CRECERÁN Y SE 
TRANSFORMARÁN JUNTOS.

DESDE EL ENVÍO DE LAICOS A LAS 
MISIONES, A LA CONTRIBUCIÓN A 
LA LEY ITALIANA PEDINI PARA EL 
SERVICIO CIVIL INTERNACIONAL

AÑOS 60

2010
EVOLUCIÓN ORGANIZATIVA Y 
DESCENTRALIZACIÓN 

PARA SABER MÁS SOBRE LA HISTORIA DE COOPI, ES POSIBLE 
CONSULTAR LA SECCIÓN ESPECÍFICA EN LA PÁGINA WEB 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/STORIA.HTML 

DESDE EL VOLUNTARIADO 
A LOS PROFESIONALES EN 
EL CAMPO

AÑOS 70

AÑOS 80
LAS PRIMERAS 
INTERVENCIONES DE 
ASISTENCIA HUMANITARIA

COMPETENCIA E INCLUSIÓN,
EL “ENFOQUE COOPI”
DEJA SU HUELLA

PRIMEROS
AÑOS DOS MIL

AÑOS 90
EN LAS CRISIS HUMANITARIA 
Y PARA EL DESARROLLO, CON 
LAS PRINCIPALES INSTITUCIONES 
INTERNACIONALES

1965 ITALIA: FUNDACIÓN DE COOPI

1967ECUADOR: PRIMERA MISIÓN EN EL EXTERIOR

1976 MALTA: PRIMER PROYECTO FINANCIADO
POR EL GOBIERNO ITALIANO 

1978CAMERÚN: PRIMER PROYECTO FINANCIADO 
POR LA COMUNIDAD EUROPEA 

1980 SOMALIA: PRIMERA INTERVENCIÓN DE 
EMERGENCIA EN LA CRISIS DE OGADEN 

1982COOPI SE ESTRUCTURA PARA AUMENTAR 
LA EFICACIA DE LOS PROYECTOS 
HUMANITARIOS

1993 ITALIA: ACUERDO DE
COLABORACIÓN CON ECHO

1999SIERRA LEONA: COOPI COMIENZA A
AYUDAR A LOS EX "NIÑOS SOLDADOS" 

2002 REPÚBLICA DEMOCRÁTICA DEL CONGO: 
EXPERIMENTACIÓN DEL "TRATAMIENTO 
TERAPÉUTICO COMUNITARIO" 

2004ECUADOR: PRIMER PROGRAMA DE 
“REDUCCIÓN DEL RIESGO DE CATÁSTROFES”

2011 COOPI SE TRANSFORMA EN FUNDACIÓN DE 
PARTICIPACIÓN 

2019ADOPCIÓN DE UN MODELO ORGANIZATIVO 
DESCENTRALIZADO

PARA SABER MÁS SOBRE
LA OBRA DEL PADRE BARBIERI,
es posible solicitar el libro “Ho solo seguito 
il vento. Vita di Vincenzo Barbieri, padre del 
volontariato internazionale” (“Sólo seguí el 
viento. Vida de VincenzoBarbieri, padre del 
voluntariado internacional”), escrito por
Claudio Ceravolo y Luciano Scalettari, con 
prefacio de Andrea Riccardi, escribiendo a 
amici@coopi.org

2022 IMPLEMENTACIÓN DE LAS LÍNEAS DE
DESARROLLO 2022-2024 “EL FUTURO CERCANO”

FO
TO

: A
R

C
H

IV
IO

 C
O

O
P

I

2023FORTALECIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 
DE EMERGENCIA Y PUESTA EN MARCHA 
DE UNA UNIDAD ESPECIALIZADA, FUERTE 
IMPULSO A LAS ACTIVIDADES DE 
DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS EN ITALIA. 

2020
INNOVACIÓN Y ALIANZAS PARA 
MULTIPLICAR EL IMPACTO 

https://www.coopi.org/it/storia.html
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COOPI WAY:
HACER BIEN EL BIEN 

FOTO: SARA MAGNI



13

QUIÉN ES COOPI 

Desde su fundación, COOPI ha sido un instrumento con el que 
se busca cumplir un objetivo, tan amplio como claro: hacer 
bien el bien. Hoy, con casi 60 años de trabajo de campo tanto 
en Italia como en algunos de los países más vulnerables 
del mundo, es una organización experta y pragmática 
caracterizada por su liderazgo y responsabilidad difundidos. 

COOPI trabaja en el campo de la cooperación internacional 
con el objetivo de generar un impacto positivo para los 
destinatarios directos de los proyectos e, indirectamente, para 
las comunidades locales. Todo esto gracias a la capacidad 
de unir la proximidad con los destinatarios, la prontitud 
en las intervenciones, la construcción de relaciones de 
colaboración en el terreno y un enfoque fuertemente basado 
en la transferencia de las competencias.

Las características que definen la forma en la que COOPI 
trabaja y coopera son una gran presencia organizativa 
en las áreas de intervención, la aplicación de un enfoque 
multisectorial integrado en las actividades de campo y un 
alto grado de profesionalización. 

Además, la capacidad de adaptación constante a los cambios 
de los contextos en los que se encuentra, de capitalizar la 
experiencia, valorar las competencias y trabajar en red la 
convierten en una organización resiliente y orientada a la 
mejora continua. 

Eficiencia, eficacia y responsabilidad; es decir, la gestión 
responsable y transparente, son los principios claves que 
caracterizan las acciones de COOPI, a través de la promoción 
de numerosos procesos y herramientas destinados a 
promover y salvaguardar la identidad y la gran variedad de 
sus interlocutores, que abarca desde las poblaciones con las 
que COOPI trabaja, los financiadores, hasta sus numerosos y 
distintos actores involucrados, externos e internos.

COOPI DESDE SIEMPRE HA 
SIDO UN INSTRUMENTO
PARA CUMPLIR UN
OBJETIVO AMPLIO Y CLARO:
HACER BIEN EL BIEN.
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COOPI ES UNA FUNDACIÓN
DE PARTICIPACIÓN CUYO
OBJETIVO ES
“CONTRIBUIR A UN
DESARROLLO ARMÓNICO
E INTEGRADO DE LAS
COMUNIDADES CON LAS
QUE COOPERA".

Sin embargo, estas transformaciones no han afectado su identidad 
ni sus valores fundacionales, fijados en la Carta de valores de la 
organización y compartidos por las personas que adhieren a la 
misma y que colaboran con ella.

Desde 2010 COOPI es una Fundación de participación (N. del 
T: en Italia, fundación formada por varios sujetos jurídicos, como 
entes públicos y organizaciones privadas con y sin fines de lucro), 
cuyo objetivo es “contribuir a un desarrollo armónico e integrado 
de las comunidades con las que coopera, con la conciencia de 
que a través del encuentro y la colaboración entre los pueblos 
se persiguen ideales de igualdad y justicia para obtener un mejor 
equilibrio mundial.” (Estatuto, artículo 2.01). 
Credibilidad y reputación tienen para COOPI un valor 
inestimable. Para COOPI es esencial expresar con claridad los 
valores, los principios y las responsabilidades que guían sus 
relaciones con los donantes, beneficiarios, socios de programas, 
personas que trabajan con la organización y con cualquier 
interlocutor interesado en sus actividades. A través del Código 
ético, que incluye la Carta de valores y el Modelo de organización 

GOBERNANZA Y ORGANIZACIÓN

FOTO: ALESSANDRO GANDOLFI/PARALLELOZERO
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QUIÉN ES COOPI 

y control, que siguen las indicaciones previstas por Decreto 
legislativo italiano 231, COOPI certifica su responsabilidad para 
con las partes interesadas con respecto a la misión y valores, 
eficacia de las actividades implementadas, eficiencia de la 
estructura organizativa, legitimidad como ONG y mecanismos 
que garantizan la legalidad.

En los últimos quince años, COOPI ha realizado un importante 
recorrido de cambio. La adopción de un modelo organizativo 
descentralizado la ha llevado a la creación de cinco 
coordinaciones regionales: África Occidental, África Central, 
África Oriental y Austral, Oriente Medio y África del Norte, América 
Latina y el Caribe. Las coordinaciones juegan un papel clave al 
acercar la toma de decisiones al campo de la intervención, 
acreditando a COOPI localmente e involucrando más a los 
destinatarios de los proyectos en las decisiones. Por otro lado, 
se le atribuye a la sede central de forma cada vez más marcada 
una función de dirección general, apoyo y control del trabajo 
en su totalidad. 
La eficacia del proceso de descentralización es una prioridad 
imprescindible para COOPI, que ha integrado este proceso 
con varios componentes cuidadosamente diseñados, 
implementados y coordinados entre sí:

• la adopción de una serie de herramientas para apoyar los 
procesos de planificación, programación estratégica, 
monitoreo y evaluación, integrados entre sí;

• el desarrollo de competencias y la actualización 
profesional constante del personal, tanto en Italia como en 
todos los países de actividad;

• los momentos de encuentro estructurados, como, por 
ejemplo, el COOPI Meeting anual, en los cuales los diferentes 
componentes de la organización debaten de manera profunda, 
constructiva y con perspectiva. 

La unión de estos elementos y, sobre todo, la integración y 
coordinación constante de los distintos procesos y herramientas, 
permite que el trabajo de la organización sea cada día más eficaz 
y "responsable" ante todos sus interlocutores. FOTO: ARCHIVIO COOPI
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EL ESTATUTO, EL CÓDIGO ÉTICO Y MÁS INFORMACIÓN SOBRE LOS 
COMPONENTES DE LOS DISTINTOS ÓRGANOS DE LA FUNDACIÓN 
SE PUEDEN DESCARGAR DESDE LA PÁGINA WEB DE COOPI:

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/ORGANIZZAZIONE.HTML 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN (CDA)
VICEPRESIDENTEMIEMBROS CDA PRESIDENTE

DIRECCIÓN

Unità di Sviluppo
delle Attività
Internazionali

Desarrollo de actividades internacionales
Conocimiento y gestión

Desarrollo
y conocimiento

Desarrollo y gestión

Actividades generales
Personal

• Secretaría general
• Representación institucional
• Recursos Humanos
• Asesor de seguridad
• Administración y finanzas
• Comunicación institucional
• Recaudación de fondos

ORGANISMO
DE CONTROL

AUDITOR
LEGAL

CONSEJO DE
FUNDADORES

PROYECTOS
ITALIA

PARA 2023, LA FUNDACIÓN COOPI CUENTA CON 60 SOCIOS FUNDADORES. 
EN 2023, EL COLEGIO DE FUNDADORES SE REUNIÓ UNA VEZ, EL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN NUEVE VECES Y EL ÓRGANO DE CONTROL NUEVE VECES. 
NINGÚN MIEMBRO DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO DE LA FUNDACIÓN RECIBE HONORARIO ALGUNO POR EL CARGO EJERCIDO NI POR LA 
ACTIVIDAD RELACIONADA CON EL MISMO. 

• Unidad
 de planificación
• Unidad técnica
• Monitoreo y
 evaluación

• Unidad de control
 de gestión de
 actividades en el 

exterior
• Unidad de auditoría
• Unidad de
 innovación
 organizativa

ORGANIGRAMA DE COOPI
ACTUALIZADO EL 28/02/2024

Actividades internacionales

Coordinaciones regionales
• Coordinación África Occidental 
• Coordinación África Central
• Coordinación África Oriental y Austral
• Coordinación Oriente Medio y África del Norte
• Coordinación América Latina y el Caribe 

Unidad de primera respuesta a emergencias

Bolivia • Burkina Faso • CAMERÚN • Chad • Colombia • Ecuador • ETIOPÍA • Gambia • JORDANIA • Guatemala • HAITÍ • Irak
• Kenya • LÍBANO • LIBIA • Malawi • MALÍ • Mauritania • NÍger • Nigeria • Paraguay • PERÚ • REPÚBLICA CENTROAFRICANA
• REPÚBLICA DEMOCRÁTICA DEL CONGO • Senegal • Sierra Leone • Siria • Somalia • SUDÁN • TÚNEZ • Uganda • Venezuela

https://www.coopi.org/it/organizzazione.html
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Del 23 al 28 de octubre se celebró en Milán, en la sede de 

COOPI, la XII edición del COOPI Meeting. 

El COOPI Meeting tiene como objetivo dar un carácter 
unitario al trabajo de la organización en las diferentes áreas 
del mundo en las que opera. A través de presentaciones, 
grupos de trabajo y momentos para profundizar, los 
participantes tienen la oportunidad de compartir lo que se 
hace en materia de planificación, herramientas y actividades, 
además de incorporar nuevas líneas de acción y reflexionar 
sobre el desarrollo de la organización.
Cada año este evento agrupa a una amplia representación 
de los encargados de las actividades de COOPI, tanto de 
los numerosos países en los que está presente como 
de la sede central, quienes de esta forma se reúnen, 
comparten experiencias, modalidades operativas y 
perspectivas de desarrollo. 

En 2023 participaron presencialmente 36 personas de 19 
países diferentes y 59 personas de la sede central italiana, 
con la presencia activa también de algunos miembros del 
Consejo de administración.

COOPI MEETING Y CONFERENCIA "LA COMPLEJIDAD EN EL 
PRESENTE Y EL FUTURO DE LA COOPERACIÓN INTERNACIONAL"

EN 2023 PARTICIPARON

PERSONAS
DE 19 PAÍSES

36
PERSONAS DE LA

SEDE CENTRAL

59

La XII Edición del COOPI Meeting concluyó con la 
conferencia "La complejidad en el presente y el futuro 

de la cooperación internacional" Esta conferencia fue 
la sede de un debate abierto a todos los interesados, 
tanto internos como externos a la organización, sobre la 
creciente complejidad y multidimensionalidad de las crisis 
desencadenadas (o agravadas) en muchos países por 
desastres climáticos, calamidades naturales y guerras, cuyo 
aumento y co-presencia tienen un efecto multiplicador de 
las consecuencias nefastas para las poblaciones. 
La conferencia, transmitida en cuatro idiomas, contó con 
la presencia de más de 400 personas (tanto en presencia 
como en remoto), incluidos varios miembros del personal 
de COOPI de los distintos países en los que se encuentra.

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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LAS PERSONAS DE COOPI

FOTO: JIBRIL JARRAR



19

QUIÉN ES COOPI 

PERSONAL DE LA SEDE CENTRAL*

68
PERSONAS*

43
EMPLEADOS

1 7
COLABORADORES

42
MUJERES

26
HOMBRES

OPERADORES INTERNACIONALES*

244 109 135

VOLUNTARIOS

100

COOPI TRABAJA CON PROFESIONALES DE LA
COOPERACIÓN INTERNACIONAL. 
Una selección minuciosa, las actividades de actualización específicas, y el interés por dar continuidad 
a la colaboración unido a los procesos de evaluación y mejora de los recursos humanos en el tiempo, 
permiten trabajar con personas preparadas y motivadas.

EL EQUIPO EN NÚMEROS

* el dato incluye a todos los operadores que han tenido un contrato de trabajo o colaboración con COOPI durante el año
** la cifra se refiere a la adhesión de los operadores locales para el 31-12-2023

EDAD MEDIA 39 años

FORMACIÓN
Licenciatura + Formación 

técnica especializada;
≥ 2 idiomas 

EXPERIENCIA INTERNACIONAL 
(PROMEDIO) 6,7 años

EXPERIENCIA PREVIA CON COOPI 
(PROMEDIO) 26 meses 

IDENTIKIT: PERFIL DE LOS OPERADORES 
HUMANITARIOS INTERNACIONALES

COOPI interviene en contextos complejos realizando proyectos articulados. Por estas razones, para 
operar en el campo se eligen operadores con experiencia previa en el papel por desempeñar y en 
contextos de crisis. El equilibrio adecuado entre motivación y experiencia, entre competencias e interés 
hacia las realidades locales marca la diferencia al momento de intervenir en el campo de manera eficaz.

POSICIONES ABIERTAS 181
(de las cuales algunas son múltiples

CANDIDATURAS RECIBIDAS 29.986
PERSONAS SELECCIONADAS

SELECCIÓN DE CANDIDATOS 

59%

173
41%

ya está en 
plantilla o han 

colaborado 
previamente 

con COOPI

nuevos
ingresos
en COOPI

NUESTROS OPERADORES
HUMANITARIOS 

MUJERES HOMBRES

OPERADORES LOCALES**

1.630 509 1.121
MUJERES HOMBRES

8 
PERSONAS EN 
PRÁCTICAS 
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OPERADORES INTERNACIONALES
por REGIÓN DE DESTINO

PERSONAL LOCAL
por REGIÓN 

78
687

ÁFRICA
OCCIDENTAL

61
422

ÁFRICA 
CENTRAL

30
155

ORIENTE MEDIO
Y ÁFRICA DEL 
NORTE

45
264

ÁFRICA
ORIENTAL Y 
AUSTRAL 

La fuerte presencia de operadores locales en cada una de las regiones donde trabaja COOPI permite que esta sea 
organización global muy arraigada en el territorio. Una característica que se refuerza cada vez más, como lo demuestra 
el aumento de casos en cuanto a la elección de personal local para puestos de gestión a nivel de coordinación del país.
De hecho, el desarrollo de capacidades del personal local ha sido siempre una prioridad en todos los niveles y en cada una 
de las regiones en las que se encuentra COOPI.

NUESTROS OPERADORES HUMANITARIOS 

PRESENCIA EN EL CAMPO 

ORIGEN DE LOS OPERADORES INTERNACIONALES

De Italia 126 DE PAÍSES NO EUROPEOS 25 DE OTROS PAÍSES EUROPEOS 93

PARA OBTENER MÁS INFORMACIÓN SOBRE LOS DESTINOS DE LOS TRABAJADORES HUMANITARIOS 
EXPATRIADOS, CONSULTE LOS CAPÍTULOS CORRESPONDIENTES A CADA REGIÓN DE INTERVENCIÓN O 
LAS PÁGINAS DEL SITIO WEB DE COOPI DEDICADAS A CADA PAÍS DE INTERVENCIÓN EN EL ENLACE 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

30
102

AMÉRICA
LATINA Y EL CARIBE

de los cuales,
equipo de consultores: 21

1.630 
244

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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LAS COMPETENCIAS EN EL CAMPO 

Para COOPI, las operaciones eficaces, la transparencia y 
la rendición de cuentas hacia todos los interlocutores son 
prioridades. Con el fin del garantizar dichas prioridades, 
COOPI cuenta con un número importante de operadores 
que tienen capacidades de gestión. 

En 2023, se activó un programa para seguir fortaleciendo las 
capacidades del personal administrativo y logístico de los 
distintos países con la creación de misiones de formación 
ad hoc en Malí, Níger, Nigeria, RCA, Etiopía, Kenia/Sudán y 
Siria; además de preparar otras dos misiones de formación 
en Níger y Siria.

JEFES DE PROYECTOS, DIRECTORES DE PROGRAMA, JEFES DE MISIÓN,
COORDINADORES REGIONALES, COORDINADORES DE EMERGENCIAS 114

PERFILES ADMINISTRATIVOS, LOGÍSTICOS Y DE SEGURIDAD 74

CONSULTORES Y EXPERTOS TÉCNICOS 29

OTRAS FIGURAS DE APOYO A PROYECTOS Y COORDINACIONES 27 FOTO: ARCHIVIO COOPI

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS DE LOS
OPERADORES INTERNACIONALES
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REUNIÓN INFORMATIVA INICIAL
Y ACTUALIZACIONES DEL PLAN 
Desde hace varios años, COOPI ha definido un plan para la 
incorporación de nuevo personal, tanto en su sede como 
en los países en los que opera, y promueve iniciativas 
específicas de información y actualización periódica. 

El plan presta gran atención a la reunión informativa 
inicial (“on boarding”). El plan incluye intervenciones 
informativas específicas y focalizadas que incorporan 
a los nuevos colaboradores en la cultura, estructura 
y funcionamiento de COOPI. La formación se lleva a 
cabo principalmente en línea e incluye una parte de 
formación en el terreno. Además, COOPI ha creado 
14 paquetes de formación para llegar a su personal de 
forma inclusiva y amplia, incluso en zonas donde no se 
puede utilizar la conexión a la red. 

Para algunas funciones en el extranjero, COOPI preparó 
reuniones presenciales en la sede de Milán. 

COOPI participa en algunas iniciativas internacionales de formación de alto nivel, como la Cooperation and Development 
Network que incluye los másteres de Cartagena de Indias, Bethlehem, Katmandú, Nairobi y el histórico máster de Pavía.

PARA SABER MÁS SOBRE LA COOPERATION
AND DEVELOPMENT NETWORK, VISITE EL SITIO WEB

HTTP://WWW.COOPERATIONDEVELOPMENT.ORG/

ENFOQUE DE LA
REUNIÓN INFORMATIVA INICIAL
Las reuniones informativas iniciales tocan diferentes 
áreas de especialización, como la planificación y gestión 
administrativa, el diseño y los programas, las actividades 
de coordinación de países e incluye módulos institucionales, 
de procedimientos, administrativos y sectoriales. 
En cada curso informativo hay una parte que se desarrolla 
en el terreno. 

14 América Latina
y el Caribe

14 Oriente Medio y 
África del Norte

23
italia

25 África
Occidental 34 África

Central

27 África Oriental
y Austral

174

137
EN REUNIÓN INFORMATIVA INICIAL 

37
EN ACTUALIZACIÓN

PERSONAS 

CUÁNTOS

LOS PERFILES FORMADOS

DESTINO

LAS COMPETENCIAS EN EL CAMPO 
20

23 38
CURSOS DE 
FORMACIÓN CREADOS

9
CURSOS 
ACTUALIZADOS

3
CURSOS NUEVOS 
CREADOS 
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http://www.cooperationdevelopment.org/
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HTTP://WWW.COOPERATIONDEVELOPMENT.ORG/

SALUD Y SEGURIDAD

COOPI sigue las buenas prácticas en temas de salud 

y seguridad laboral para proteger a todo el personal 
de la sede. Para el personal expatriado se proporciona 
información, desde el momento de la contratación, a 
través de directrices y procedimientos. En particular, 
COOPI ha redactado la "Guía de la salud", con las 
indicaciones adoptadas por todas las organizaciones que 

toman como referencia a la SISCOS (organización italiana 
que brinda servicios de asistencia a las ONG que operan 
en el ámbito de la cooperación internacional). A todo el 

personal expatriado de COOPI se le entrega un módulo 
informativo en e-learning sobre los principales contenidos 
de referencia de la Guía de la salud. 

FOTO: NESTOR QUIÑONES IZQUIERDO
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POLÍTICA PSEA (PROTECCIÓN CONTRA LA EXPLOTACIÓN Y LOS ABUSOS SEXUALES)

PARA SABER MÁS SOBRE LOS RECURSOS HUMANOS DE COOPI Y LAS 
INICIATIVAS DE FORMACIÓN QUE SE LLEVAN A CABO, VISITE LA SECCIÓN 
“ORGANIZZAZIONE” (ORGANIZACIÓN) DEL SITIO WEB DE COOPI, EN EL ENLACE: 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/ORGANIZZAZIONE.HTML

REMUNERACIÓN DEL PERSONAL 
Al personal que trabaja en la sede central de COOPI en Italia se aplica el Convenio colectivo nacional italiano (CCNL) 
“Comercio y Sector terciario”. 

RETRIBUCIÓN PROMEDIO BRUTA
DEL PERSONAL CCNL COMERCIO Y SECTOR 
TERCIARIO (2023 - €)
DIRECTIVOS 97.113
DIRECTIVOS DE NIVEL MEDIO 51.104
EMPLEADOS DE 1° NIVEL 36.439
EMPLEADOS DE 2° NIVEL 31.796
EMPLEADOS DE 3° NIVEL 28.856
EMPLEADOS DE 4° NIVEL 23.454

COOPI siempre se ha comprometido en primera línea contra 
toda forma de explotación y abuso, así como para prevenir 
y reducir sus riesgos en todas sus acciones; por este motivo, 
se adhiere a los estándares internacionales y hace que 
todo el personal firme su política de “Protección contra 

la Explotación y los Abusos Sexuales”. Todo el personal 
de COOPI debe mantener un comportamiento intachable 
hacia los beneficiarios de los proyectos y las comunidades 
en las que la organización opera y, en particular, con las 

categorías más vulnerables. El objetivo es garantizar que, en 
ningún caso, por ningún motivo y bajo ninguna circunstancia 
(adopción de la política de "tolerancia cero"), el personal 
pueda abusar de su influencia en situaciones de desigualdad 
de poder. Para afirmar su posición y garantizar que todos 
respeten esta política, COOPI se compromete a organizar 
varias actividades, incluida la reunión informativa inicial y 
otros momentos de sensibilización, así como actualizaciones 
periódicas con el fin de aumentar la eficacia de la prevención. 

RELACIÓN ENTRE REMUNERACIÓN 
MÁXIMA Y MÍNIMA DE LOS EMPLEADOS 
DE COOPI 

4,18

OPERADORES EXPATRIADOS
CONTRATOS DE COLABORACIÓN COORDINADA
Y CONTINUA Y CONTRATOS DE TRABAJO AUTÓNOMO

REMUNERACIÓN BRUTA

LA MÁS ALTA 90.737
LA MÁS BAJA 19.464

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Legislativo 
n.º 24/2023 y la Directiva UE n.º 2019/1937, COOPI ha 
actualizado los procedimientos internos existentes para 
denunciar conductas incorrectas e ilícitas de las que se 
tenga conocimiento durante el desempeño de las propias 
actividades y que involucran a empleados, colaboradores, 

proveedores y/o beneficiarios. Para ello se ha activado la 
plataforma de denuncias que tiene el objetivo de garantizar 
una protección aún mayor, en términos de privacidad y 
de conformidad con el reglamento RGPD, de quienes 
denuncian tales comportamientos a la organización para 
que se puedan tomar las medidas más adecuadas.

PLATAFORMA DE DENUNCIAS

https://www.coopi.org/it/organizzazione.html
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POLÍTICA PSEA (PROTECCIÓN CONTRA LA EXPLOTACIÓN Y LOS ABUSOS SEXUALES)

LA ESCUELA DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL
La "Scuola di Cooperazione Internazionale" nace por iniciativa 
de COOPI para formar figuras expertas en el sector de la 

emergencia y el desarrollo (como administradores de 
proyectos, jefes de proyectos, jefes de misión y técnicos), 
para promover la cultura de la cooperación y activar un 
diálogo fructífero con los actores del desarrollo sostenible 

(universidades, centros de investigación, empresas, 
organismos del tercer sector).
COOPI considera la profesionalización de la cooperación 
internacional un elemento clave, no sólo para su propio 
desarrollo, sino también para el del sector con un alcance más 
amplio. Desde 2016, COOPI promueve cursos profesionales 
destinados a formar operadores humanitarios altamente 
calificados desde el punto de vista técnico, directivo y 
administrativo. De esta experiencia nació la Escuela de 
cooperación internacional, constituida en 2022 como una 
Empresa social autónoma. 
La Escuela de cooperación internacional ofrece cursos 

de introducción y perfeccionamiento para la función, de 
modo que los trabajadores humanitarios estén cada vez 
más capacitados para intervenir de manera competente en 
contextos difíciles; además, organiza eventos y actividades 

culturales (como seminarios, conferencias e investigaciones) 
para profundizar el conocimiento especializado y contribuir 
con el conocimiento de este sector de intervención.
Los docentes de la escuela son profesionales de la 

cooperación internacional, previamente capacitados para 

realizar actividades de enseñanza de forma interactiva, las 
cuales incluyen ejercicios prácticos y pruebas de aprendizaje. 

En los últimos años, un promedio de 100 candidatos ha 
solicitado participar en los cursos para la formación de jefes 

de proyecto y administradores de proyecto. Se seleccionó 

alrededor del 15 % de los candidatos para participar 
en el curso y, de estos, casi el 90 % tuvo una experiencia 

profesional en el sector humanitario.

LOS CURSOS IMPARTIDOS DE FORMA CONTINUA POR LA ESCUELA HASTA AHORA SON

PARA OBTENER MÁS INFORMACIÓN SOBRE LA ESCUELA DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL, VISITE EL SITIO WEB :

WWW.EDUCOOPINT.ORG

FOTO: SIMONE DURANTE

CURSO DE JEFE DE PROYECTOS 
(PROJECT MANAGER)
A PARTIR DE 2020, 7 EDICIONES A LAS QUE ASISTIERON UN TOTAL DE 74 
ALUMNOS. EN 2023 SE REALIZARON 2 EDICIONES DEL CURSO, A LAS QUE 
ASISTIERON UN TOTAL DE 22 ALUMNOS.

CURSO DE ADMINISTRADOR DE PROYECTOS
(FINANCIAL OFFICER) 
A PARTIR DE 2016, 7 EDICIONES A LAS QUE ASISTIERON UN TOTAL
DE 65 ALUMNOS. EN 2023 SE REALIZÓ 1 EDICIÓN DEL CURSO,
AL QUE ASISTIERON 4 ALUMNOS.

www.educoopint.org
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OPERAR EN RED ES PARTE
DE LA NATURALEZA
DE LAS ORGANIZACIONES
DE COOPERACIÓN
INTERNACIONAL
COMO COOPI.

Operar en red es parte de la naturaleza de las organizaciones de 
cooperación internacional como COOPI, colaborando, apoyando 
y obteniendo apoyo de una pluralidad de sujetos que pertenecen 
a realidades a menudo muy lejanas entre sí desde un punto de 
vista geográfico, cultural y económico.
Esta característica convierte a COOPI cada vez más en un facilitador 
que favorece el encuentro entre las necesidades sociales, muchas 
veces extremas, y los recursos útiles; permite que la intervención en 
emergencia sea eficaz y potencia los impactos de los programas 
de desarrollo, promueve la inclusión y el empoderamiento de 
las comunidades con las que opera, nutre un círculo virtuoso de 
confianza con financiadores y donantes, promueve el cambio 
cultural, incluso en el norte del mundo. 
Son parte de la red de COOPI también algunas organizaciones 
independientes, nacidas para apoyar las actividades de COOPI 
y colaborar sistemáticamente con la organización, como la 
American Friends of COOPI y la COOPI Suisse. 
Para COOPI es fundamental trabajar en red con socios 
internacionales y locales para dar respuestas adecuadas a las 
crisis humanitarias y garantizar la construcción de caminos de 
desarrollo sostenible, gracias a la integración de las diversas 
competencias, a la potenciación de la capacidad de apoyo, al 
intercambio de experiencias, y a la integración entre investigación 
y acción.

UNA ORGANIZACIÓN QUE 
OPERA EN RED 

FOTO: FATI ABUBAKAR 
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UNIVERSIDADES Y CENTROS DE INVESTIGACIÓN 

PARTICIPACIONES INTERNACIONALES 

Además, participa como miembro del Global Compact, en el Global Partnership for Effective 
Development Cooperation. Está representada a través del network italiano Salute Globale 
en: Global Fund Advocates Network • G7 Civil Society Task Force • GCAP (Global Coalition 
against Poverty- Italia).
Como miembro de Link 2007, se adhiere a: ASviS (Alianza Italiana para el Desarrollo Sostenible) 
• IAP (Instituto de Autodisciplina Publicitaria) • Forum Permanente del Terzo Settore (N. del T: 
Forum Permanente Tercer Sector). • Campaña 070 • Como asociado a CoLomba, participa en 
la AOI (N. del T: Asociación ONG Italianas).

AGRUPACIONES 

CSO-Net
ECOSOC Civil Society Network 

RED

PARA CONOCER MÁS DE AMERICAN FRIENDS OF
COOPI VISITA LA PÁGINA WEB 

PARA SABER MÁS SOBRE LA COOPI SUISSE
VISITA LA PÁGINA WEB

WWW.SUISSE.COOPI.ORG

13
Progetto di identità visiva SISCOS • Studio Idea Comunicazione

UNIVERSIDAD DE PAVÍA

WWW.COOPI-US.ORG

FOTO: ARCHIVIO COOPI

https://www.coopi.org/en
https://suisse.coopi.org/
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PRINCIPIOS, POLÍTICAS Y DIRECTRICES

COOPI DEFINE POLÍTICAS 
Y DIRECTRICES SOBRE 
TEMAS CLAVE PARA 
SUS ACCIONES Y 
SOBRE LAS QUE TIENE 
UNA EXPERIENCIA 
CONSOLIDADA DE CASI 
60 AÑOS DE TRABAJO DE 
CAMPO. 

Las políticas y directrices muestran el posicionamiento de 
la organización sobre los argumentos tratados a partir de la 
definición del marco teórico internacional. 
Las intervenciones de COOPI en el terreno se basan en algunos 
principios que luego se articulan en las distintas políticas y 
directrices sectoriales: 

• reconocer la centralidad del individuo respetando los rasgos 

característicos de identidad, sociales y físicos, garantizando la 

protección de la dignidad humana;

• definir las intervenciones sobre la base de un análisis de las 

capacidades y vulnerabilidades de las comunidades;

• adoptar procesos de toma de decisiones inclusivos;

• promover el fortalecimiento de las capacidades y la transferencia de 

conocimientos;

• garantizar la protección contra la violencia en todas sus formas;

• promover la igualdad de género;

•  proteger el medio ambiente para promover el desarrollo sostenible, 

incluso a través de un amplio acceso a la energía sostenible y 

programas de REDUCCIÓN DEL RIESGO DE CATÁSTROFES 

 (DRR, por sus siglas en inglés).

Cada política sectorial de COOPI tiene un doble objetivo: ayudar 
a la organización a confrontarse sobre temas centrales para sus 
programas, a compartir y a concordar el enfoque de trabajo y, al 
mismo tiempo, explicar y dar a conocer la posición institucional 
con relación a los diversos argumentos tratados. De esta 
manera, las políticas completan los valores, la visión y la misión, 
articulando de forma más profunda las modalidades de trabajo 
y la estrategia de los programas definidos por la organización. 
Junto con cada documento de las políticas se elabora además 
un documento de procedimientos operativos estándar que 
lleva de la teoría a la práctica la gestión de los programas y 
acompaña a los operadores a concretar lo expresado y a hacer 
que las intervenciones sean sostenibles y eficaces.
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QUIÉN ES COOPI 

LAS POLÍTICAS Y DIRECTRICES DE COOPI 

PROTECCIÓN CONTRA EL ABUSO
Y LA EXPLOTACIÓN SEXUAL 
(POLÍTICA, 2019)

EDUCACIÓN EN EMERGENCIA
(POLÍTICA, 2018)

SEGURIDAD NUTRICIONAL
(POLÍTICA, 2017) 

PROTECCIÓN
(POLÍTICA, 2016)

GÉNERO
(POLÍTICA, 2015)

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS
DE SUBSISTENCIA (POLÍTICA, 2022)

AMBIENTE Y REDUCCIÓN DEL RIESGO
DE CATÁSTROFES (POLÍTICA, 2013) 

INFANCIA (POLÍTICA, 2011)

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA (POLÍTICA 2011)

AGUA E HIGIENE
(DIRECTRICES, 2022)

LAS POLÍTICAS SE PUEDEN DESCARGAR DESDE EL SITIO 
EN LOS SIGUIENTES ENLACES:

WWW.COOPI.ORG

• EN ITALIANO HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/LE-POLICY-DI-COOPI.HTML 
• EN INGLÉS HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/COOPI-POLICIES.HTML 
• EN FRANCÉS Y ESPAÑOL HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOCUMENTI.HTML
  SELECCIONÁNDOLAS EN LA SECCIÓN “DOCUMENTI” (DOCUMENTOS).

www.coopi.org
https://www.coopi.org/it/le-policy-di-coopi.html
https://www.coopi.org/en/coopi-policies.html
https://www.coopi.org/it/documenti.html
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LA HUELLA DE COOPI
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"EL FUTURO CERCANO", – título del documento que resume 
las Líneas de desarrollo COOPI 2022-2024, destaca 
desde el principio cuál es el primer objetivo y, a la vez, el 
elemento que hace específica y reconocible su forma 
de operar y generar impacto en las comunidades: el 
concepto de "cercanía".

CERCANO, EN ESTE CASO, SIGNIFICA ACOMPAÑAR AL PRÓJIMO, a 
todos aquellos que se encuentran en condiciones de 
fragilidad.

CERCANO TAMBIÉN IDENTIFICA A LOS QUE ESTÁN CERCA DE 
NOSOTROS y podrían necesitar ayuda, aunque sea un 
concepto que se "aleja" de la lógica típica del primer 
y tercer mundo.

CERCANO, COMO ESE FUTURO que está por llegar, lo que va 
a ocurrir o, más bien, ya está ocurriendo. 

EL FUTURO “CERCANO”: 
LÍNEAS DE DESARROLLO 2022-2024

COOPI PROMUEVE LA EVOLUCIÓN
DE LAS INTERVENCIONES EN EL
CAMPO, DESDE LAS EMERGENCIAS
HASTA LOS PROCESOS DE
DESARROLLO DURADERO Y
SOSTENIBLE.
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Seguridad alimentaria, protección, agua e 
higiene, medio ambiente y reducción del 
riesgo de catástrofes son los sectores de 
intervención más consolidados y que siempre 
han estado en el centro de la planificación de 
COOPI, especialmente en lo que respecta a los 
proyectos de desarrollo.

Entre las áreas de intervención prioritarias 
para COOPI están, y seguirán estando, la 
asistencia a los refugiados y a las poblaciones 
de desplazados, la nutrición y la educación 
incluso en condiciones de emergencia.

EL FUTURO “CERCANO”: 
LÍNEAS DE DESARROLLO 2022-2024

Aun cuando estamos en un escenario global 
en el que se multiplican las emergencias y 
se vuelven más frecuentes, más localizadas 
y más complejas de descifrar desde el punto 
de vista de los actores involucrados, COOPI 
promueve y seguirá promoviendo la evolución 
de las intervenciones en el campo, desde las 
emergencias hasta los procesos de promoción 
del desarrollo duradero y sostenible, 
característica que siempre ha distinguido su 
labor y cuyo valor se reconoce cada vez más, 
incluso por parte de los principales financiadores 
internacionales.

EL FUTURO “CERCANO”: LÍNEAS DE DESARROLLO 2022-2024

FOTO: MICHELE CATTANI
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SEIS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DETERMINARÁN EL 
DESARROLLO DE COOPI EN EL FUTURO CERCANO

Con las nuevas líneas de desarrollo, COOPI ha definido los 
elementos de otra etapa en su camino de crecimiento, superando 
lo que ya se ha consolidado en términos de operatividad, capacidad 
de intervención y competencias. Con el documento El futuro 
“cercano”: líneas de desarrollo 2022-2024" COOPI ha dado vida a 
un documento guía que es, ante todo, una herramienta de trabajo 
que, en la práctica, destaca eso que COOPI quiere hacer “de más”, 
con respecto a lo que ya hace normalmente, para dar respuestas 
cada vez más eficaces a la lucha contra la pobreza y para apoyar a 
un número cada vez mayor de personas.

PARA EL PERIODO 2022-2024 COOPI HA IDENTIFICADO 
SEIS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS QUE DETERMINARÁN EL 
DESARROLLO EN EL FUTURO PRÓXIMO:

AYUDA HUMANITARIA
desarrollo de las operaciones
en el sector de la ayuda 
humanitaria.

1 sistematización de la descentralización
organizativa y desarrollo de las alianzas.

PROXIMIDAD: DESCENTRALIZACIÓN
Y ALIANZAS PARA CRECER2

desarrollo de las actividades de protección del medio ambiente, 
impulso del acceso a la energía y el desarrollo sostenible.

PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE: ACCESO
A LA ENERGÍA Y DESARROLLO SOSTENIBLE3

Distribución de alimentos y escucha
de historias de fragilidades.

LUCHA CONTRA LA
POBREZA EN ITALIA 4 mejora de las competencias y profesionalidad de

la cooperación internacional.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y 
FOMENTO DE LA PROFESIONALIDAD 5

fortalecimiento del posicionamiento, comunicación y 
participación de un grupo de interlocutores cada vez 
más amplio y variado.

COMUNICACIÓN Y PARTICIPACIÓN6
FOTO: GIORGIA VOLPE

EL FUTURO “CERCANO”: LÍNEAS DE DESARROLLO 2022-2024
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sistematización de la descentralización
organizativa y desarrollo de las alianzas.

PROXIMIDAD: DESCENTRALIZACIÓN
Y ALIANZAS PARA CRECER

mejora de las competencias y profesionalidad de
la cooperación internacional.

EL FUTURO “CERCANO”: LÍNEAS DE DESARROLLO 2022-2024

https://coopi.org/it/strategia.html
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mills. de personas sufren 
una grave inseguridad 
alimentaria 

mills. de niños
sufren de malnutrición

11,6

SAHEL: LAS
NECESIDADES HUMANITARIAS 

mills. de personas 
necesitan asistencia 
humanitaria 35,2

2,2 mills. de desplazados
y refugiados7,3

ÁFRICA OCCIDENTAL
COORDINACIÓN REGIONAL 

Fuente: OCAH “Sahel Dashboard: Humanitarian Overview as of 18 December 2023” 
FOTO: MASSIMO SALVADORI
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3.754.033 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS 

60 PROYECTOS
REALIZADOS 

En África Occidental hay que distinguir dos macrorregiones: Sahel y franja costera. Los 

factores de riesgo son tanto estructurales (como los conflictos por el control de los recursos, 

fragilidad socioeconómica y de gobernanza) como exógenos (como el cambio climático, las crisis 

económicas y la especulación financiera, las epidemias y la presencia de grupos extremistas 

armados). En julio de 2023 se produjo el golpe en Níger, el último en orden cronológico de una 

serie de golpes de Estado que han afectado a varios Estados de la región en los últimos años. 

Este conjunto de factores conlleva a menudo al estallido de crisis humanitarias graves, tanto 

a escala nacional como regional, y plantea problemas importantes de distinto tipo: desde 

importantes flujos migratorios hasta emergencias continuas que deben gestionarse, pasando 

por la inseguridad alimentaria y nutricional generalizada y la resiliencia de las comunidades 

puestas a prueba continuamente.

COOPI EN ÁFRICA OCCIDENTAL

ÁFRICA OCCIDENTAL
COORDINACIÓN REGIONAL 

78
PERSONAS

PERSONAL INTERNACIONAL

38
MUJERES 

40
HOMBRES

687
PERSONAS

PERSONAL LOCAL

203
MUJERES 

484
HOMBRES

COOPI está presente en
África Occidental desde 1966.

Actualmente, COOPI opera en Níger,
Nigeria, Malí, Burkina Faso, Senegal,
Sierra Leona, Gambia y Mauritania.
La Coordinación Regional de África 
Occidental se encuentra
en Dakar.

Dakar

FOTO: MASSIMO SALVADORI

SECTORES PRINCIPALES DE INTERVENCIÓN A ESCALA REGIONAL 
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ÁREAS PRIORITARIAS DE INTERVENCIÓN 
En África Occidental COOPI interviene en la gestión de las crisis humanitarias que afectan a diversos países de la 
región. Además, en todos los contextos donde es posible, lleva a cabo programas que tienen como objetivo reducir la 
inseguridad alimentaria y nutricional con un enfoque en la salud, la salud mental y la educación en emergencia y, al 
mismo tiempo, para fortalecer la resiliencia de las comunidades. 
Los programas e intervenciones se planifican e implementan siempre en colaboración con los actores locales: 
instituciones, organizaciones activas en el campo y las comunidades. 

El enfoque regional multipaís que caracteriza la presencia de COOPI en cada área de intervención permite planificar sus 
actividades a partir de una visión general y actualizada de las necesidades de cada zona. Los proyectos llevados a cabo 
en cada país están acompañados con proyectos de gran escala desarrollados simultáneamente en varios países.
 
El modelo organizativo descentralizado permite adoptar oportunamente las opciones más adecuadas para los 
contextos en los que COOPI opera, gracias también a la participación en mesas de coordinación con los principales 
actores activos en la región y en cada país. 

SECTORES DE INTERVENCIÓN 

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA BURKINA FASO • MALÍ • MAURITANIA •
NÍGER • NIGERIA

ASISTENCIA HUMANITARIA MULTISECTORIAL MALÍ • NÍGER • BURKINA FASO

EDUCACIÓN EN EMERGENCIA NÍGER

SALUD (Y SALUD MENTAL) BURKINA FASO • MALÍ • NÍGER • NIGERIA • SENEGAL 

SICUREZZA NUTRIZIONALE BURKINA FASO • MALÍ• NÍGER • NIGERIA

WASH MALÍ • NÍGER • NIGERIA

PROTECCIÓN MALÍ • NÍGER • NIGERIA

ASISTENCIA A DISTANCIA SENEGAL • SIERRA LEONA

REDUCCIÓN DEL RIESGO DE CATÁSTROFES/
PREPARACIÓN ANTE CATÁSTROFES 

NÍGER • NIGERIA • MALÍ

DESARROLLO ECONÓMICO BURKINA FASO • MALÍ • MAURITANIA •
NÍGER • NIGERIA • SENEGAL 

PAÍSES 

COOPI EN ÁFRICA OCCIDENTAL 2023

ÁFRICA OCCIDENTAL



39

ÁFRICA OCCIDENTAL

 

 

 

 

 

 

colaboración con las estructuras sanitarias locales;
• Servicios de salud mental a escala comunitaria e 

individual, incluso con acciones de sensibilización 
y formación de los profesionales de la salud y de 
sensibilización en las instituciones;

• Distribuciones de alimentos y fortalecimiento de los 
medios de subsistencia en las zonas rurales;

• recepción y reinserción de menores no acompañados y 
previamente asociados a grupos armados;

• educación de emergencia y apoyo psicosocial, 
especialmente para niños que han interrumpido la 
escolarización regular debido a crisis humanitarias; 

• Gestión de centros de tránsito para migrantes y menores 
no acompañados; 

• Acceso a agua de calidad, especialmente a escala 
escolar y comunitaria, con intervenciones tanto para la 
construcción y rehabilitación de represas, pozos y puntos 
de agua como para la formación y sensibilización; 

• Construcción de letrinas de emergencia y jornadas de 
limpieza de espacios colectivos.

2.475.603
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

39 PROYECTOS 
REALIZADOS ASISTENCIA HUMANITARIA Y ACCESO

A LOS SERVICIOS BÁSICOS
BURKINA FASO - MALÍ 
- NÍGER - NIGERIA -
SENEGAL - 
SIERRA LEONA

Respuesta rápida en las crisis humanitarias, salud y 
malnutrición, salud mental y apoyo psicosocial, protección 
y educación en emergencia, agua e higiene y refugios 
temporales son las principales áreas de intervención de 
COOPI para el acceso a los servicios básicos por parte de la 
población en África Occidental. Una intervención en la que 
los objetivos principales son los desplazados, refugiados, 
migrantes y comunidades de acogida, con especial atención 
en algunos de los sujetos más vulnerables: mujeres y niños 
de 0 a 5 años.
Las intervenciones principales de COOPI para promover el 
acceso a los servicios básicos en África Occidental incluyen:
 

• Respuesta rápida de emergencia integrada para las 
necesidades básicas de las "poblaciones en movimiento", 
como las personas desplazadas, refugiados y comunidades 
locales a través de intervenciones multisectoriales de 
protección, salud y salud mental, y nutrición gracias 
a la distribución de alimentos y víveres, kits para la 
construcción de refugios de emergencia, construcción 
de letrinas, distribución de agua, uso de clínicas móviles, 
puestos de salud y distribución de medicamentos;

• lucha contra la malnutrición, atendiendo especialmente 
a niños en edad crítica y mujeres embarazadas, en 

FOTO: APSATOU BAGAYA

EN 2023, EN ÁFRICA OCCIDENTAL
SE REALIZARON ACTIVIDADES DE 
ASISTENCIA HUMANITARIA Y ACCESO A 
SERVICIOS BÁSICOS, ESPECIALMENTE EN 
BURKINA FASO - MALÍ - NÍGER - NIGERIA - 
SENEGAL - SIERRA LEONA.
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1.278.430
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

20 PROYECTOS 
REALIZADOS FORTALECIMIENTO DE LA RESILIENCIA Y 

DESARROLLO ECONÓMICO

La promoción de la seguridad alimentaria y el desarrollo 
de las cadenas de suministro, la rehabilitación de 
infraestructuras, la prevención de conflictos, la reducción 
del riesgo de catástrofes y la protección del medio ambiente 
son algunas de las principales áreas de intervención de 
COOPI en África Occidental. Son programas de desarrollo 
con los que COOPI se dirige sobre todo a agricultores y 
pastores, artesanos y empresarios, y comunidades rurales 
enteras, con especial atención a la participación de las 
mujeres y los jóvenes.
Las intervenciones principales de COOPI para fortalecer 
la resiliencia de las comunidades y promover el desarrollo 
económico en África Occidental incluyen: 

• el apoyo a pequeños productores para la modernización 
y relanzamiento de las actividades agrícolas y 
ganaderas;

• Desarrollo de cadenas de producción y comercialización;
• la capacitación y reinserción socioeconómica, 

especialmente en beneficio de migrantes retornados o 
jóvenes en riesgo de migración; 

• la promoción del acceso al crédito;
• la rehabilitación de las infraestructuras con enfoques 

inclusivos, como el HIMO (“Haute intensité de main 
d'oeuvre”) (N. del T: enfoque de alta intensidad de mano 
de obra), cuyo objetivo es involucrar a la comunidad;

• la mejora de la cohesión social y prevención de los 
conflictos, especialmente en las zonas rurales;

• la planificación participativa para el desarrollo 
territorial y la reducción de riesgos ambientales;

• el apoyo para el fortalecimiento de los sistemas de 
protección social;

• la capacitación e intervenciones para la prevención y 
Reducción del riesgo de catástrofes;

• las acciones de sensibilización ante las autoridades 
locales para adaptar los servicios a las necesidades de 
las comunidades más vulnerables.

 

 

 

 

 

 

BURKINA FASO - MALÍ 
MAURITANIA - NÍGER
NIGERIA - SENEGAL

ÁFRICA OCCIDENTAL

EN 2023, EN ÁFRICA OCCIDENTAL 
SE REALIZARON ACTIVIDADES DE 
FORTALECIMIENTO DE LA RESILIENCIA 
Y PROMOCIÓN DEL DESARROLLO 
ECONÓMICO, ESPECIALMENTE EN BURKINA 
FASO, MALÍ, MAURITANIA, NÍGER, NIGERIA Y 
SENEGAL.

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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ÁFRICA OCCIDENTAL

Las principales líneas de desarrollo de COOPI en África 
Occidental para los próximos años se pueden resumir 
de la siguiente manera.

•  Proporcionar asistencia humanitaria multisectorial e 
integral en situaciones de emergencia, 
- con alojamientos temporales, asistencia alimentaria, 

asistencia sanitaria y nutricional, acceso al agua, a 
la higiene y al saneamiento, “cash for work” y “cash 
transfer”;

- adoptando un enfoque transversal de la protección 
en todos los sectores, incluyendo también el nivel 
de satisfacción de los beneficiarios asistidos. 

 
•  Responder a la emergencia de la inseguridad 

nutricional a través de 
- la implementación de paquetes básicos de gestión 

de casos de malnutrición que unan la respuesta a la 
emergencia y el fortalecimiento de las capacidades 
para cerrar la brecha con acciones de resiliencia;

- la detección activa y pasiva, derivación y manejo de 
casos de malnutrición aguda en niños menores de 5 
años y en mujeres embarazadas y lactantes; apoyo a 
actividades de cambio de comportamiento a través de 
sesiones específicas de sensibilización (salud, nutrición, 
higiene, enfermedades, enfermedades transmitidas 
por el agua, diarrea, etc.);

- apoyo a los centros de salud con conocimientos 
técnicos, rehabilitación y equipamiento en forma 
de materiales médicos y técnicos, y aportaciones 
nutricionales para mejorar la gestión de los casos 
identificados.

•  Garantizar la seguridad alimentaria mediante
- la distribución de alimentos, dinero e insumos 

agrícolas, el fortalecimiento de los medios 
de subsistencia y la creación de actividades 
generadoras de ingresos; 

- el fortalecimiento de las capacidades técnicas, 
materiales y financieras de los pequeños agricultores 
para mejorar la productividad y los ingresos, así como 
crear empleos mejorando las prácticas agrícolas 
resilientes al clima y la gestión poscosecha.

•  Desarrollar la educación en situaciones de 
emergencia para garantizar un acceso inclusivo y 
desarrollar la capacidad de las estructuras escolares 
locales para prevenir y gestionar las emergencias y los 
riesgos de catástrofes naturales.

•  Hacer que los servicios de salud, salud mental 
y apoyo psicosocial sean más inclusivos y 
accesibles, con base en la experiencia adquirida 
en los últimos años, de dos maneras:
- brindando asistencia directa y gratuita para casos de 

emergencia y gestionando las referencias a centros 
especializados;

- dando apoyo médico y técnico a las instalaciones 
y al personal sanitario, tanto en situaciones de 
emergencia (a través de equipos móviles en las zonas 
más remotas) como en proyectos de desarrollo con 
el apoyo de operadores y comités comunitarios.

•  Promover el desarrollo económico y la prevención 
de las desigualdades socioeconómicas en dos 
ejes:
- el desarrollo de cadenas de abastecimiento, la 

creación de empleos y el fortalecimiento de las 
empresas dirigidas por jóvenes y mujeres; 

- el acceso a los servicios financieros para las 
comunidades de destino, con el fin de mejorar 
su acceso a los mercados y a las oportunidades 
económicas.

Desarrollar una cultura de preparación y respuestas 
locales apropiadas a los desastres, como sequías, 
inundaciones, tormentas de arena y vientos violentos 
(harmattan; integrando el enfoque Nexus emergencia-
desarrollo, especialmente a través de reservas de 
emergencia, sensibilización con los gobiernos y alertas 
tempranas. 
Por último, COOPI también es uno de los actores 
principales en el ámbito de la protección en la región 
central del Sahel, con proyectos que mantienen una 
atención especial al problema de la violencia de 
género y a la protección de niños, adolescentes y 
mujeres, entre los más vulnerables.

LÍNEAS DE DESARROLLO

FOTO: ARCHIVIO COOPI

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN ÁFRICA OCCIDENTAL 
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS) 
DEL SITIO WEB DE COOPI, DESDE EL ENLACE 

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS, 
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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LAS NECESIDADES 
HUMANITARIAS 

ÁFRICA CENTRAL
COORDINACIÓN REGIONAL DE 

mills. de personas 
afectadas por la falta de 
seguridad alimentaria 

mills. de personas 
sufren de 
malnutrición 

31,1mills. de personas 
necesitan asistencia 
humanitaria 

12,2 mills. de desplazados
y refugiados 9,6

34,2

Fuentes: OCAH, “Aperçu des Besoins Humanitaires – République Démocratique du Congo, 2024”, “Aperçu des Besoins Humanitaires 
– République centrafricaine, 2024”, “Besoins Humanitaires et Plan de Réponse -Tchad, 2024” 

FOTO: MARCO PALOMBI
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1.278.668
BENEFICIARIOS ALCANZADOS 

55 PROYECTOS
REALIZADOS

La mayoría de los países de África Central son estructuralmente muy frágiles debido a 

la inestabilidad política y a la corrupción, a la presencia de grupos armados y a la delincuencia, 

a la pobreza y a la prevalencia de la economía informal que, especialmente en los últimos 

años, se han visto agravadas por los efectos cada vez más graves del cambio climático. 

La inseguridad alimentaria, la malnutrición, las epidemias, el acceso escaso a los servicios 

básicos y las violaciones de los derechos humanos, especialmente contra sujetos vulnerables 

como mujeres y niños, y las crisis humanitarias desencadenadas o agravadas por fenómenos 

climáticos extremos y cíclicos, como inundaciones y sequías, representan situaciones críticas 

importantes para la estabilidad y el desarrollo de los países de la región. 

COOPI EN ÁFRICA CENTRAL

ÁFRICA CENTRAL
COORDINACIÓN REGIONAL DE 

61
PERSONAS

PERSONAL INTERNACIONAL

17
MUJERES

44
HOMBRES

422
PERSONAS

PERSONAL LOCAL

121
MUJERES

301
HOMBRES

COOPI está presente en
África Central desde 1974.

COOPI opera actualmente
en la República Democrática del Congo, 
República Centroafricana,
Chad y Camerún. 

SECTORES PRINCIPALES DE INTERVENCIÓN A ESCALA REGIONAL 
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ÁREAS PRIORITARIAS DE INTERVENCIÓN 
COOPI está presente en África Central desde hace casi cincuenta años. Opera en diversos sectores, favoreciendo, cuando 
las condiciones lo permiten, los procesos de transición desde la gestión de las emergencias hasta los procesos de 

desarrollo, con el objetivo general de promover un mayor acceso a los servicios básicos por parte de las poblaciones y 
fortalecer la resiliencia de las comunidades. 

Los programas e intervenciones nacen de una estrecha colaboración con las instituciones y organizaciones activas en 

el territorio y con la participación activa de las comunidades beneficiarias. 

Los principales sectores de intervención de COOPI en África Central son la lucha contra la malnutrición y la seguridad 

alimentaria, la protección y la educación.

ÁFRICA CENTRAL

SECTORES DE INTERVENCIÓN 

CHAD CHAD • RCA • RDC

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA CHAD • RCA • RDC

EDUCACIÓN Y FORMACIÓN CHAD • RCA • RDC

EDUCACIÓN EN EMERGENCIA CHAD • RCA

SALUD (Y SALUD MENTAL) RCA • RDC

SEGURIDAD NUTRICIONAL RDC

PROTECCION CHAD • RCA • RDC

ASISTENCIA A DISTANCIA RCA • RDC

GOBERNANZA/SOCIEDAD CIVIL/DERECHOS HUMANOS CHAD • RCA

MIGRACIONES RCA

PAÍSES 

COOPI EN ÁFRICA CENTRAL 2023
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578.526 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

14 PROYECTOS 
REALIZADOS LUCHA CONTRA LA MALNUTRICIÓN Y 

PROTECCIÓN DE LA SALUD RDC 

ÁFRICA CENTRAL

Para luchar contra la malnutrición, COOPI actúa tanto en 
materia de intervención sanitaria como de formación y 
prevención, con actividades como:

• identificación y atención de niños desnutridos, 
especialmente en el grupo de edad crítico, menores de 5 
años, con aplicación de protocolos contra la malnutrición 
en colaboración con las estructuras sanitarias;

• capacitación en las comunidades y a familias para la 
identificación de casos de malnutrición; 

• capacitación a las mujeres sobre las prácticas correctas 
de alimentación durante el embarazo, la lactancia y, 
posteriormente, para los niños.

EN 2023, EN ÁFRICA CENTRAL SE
REALIZARON ACTIVIDADES PARA CONTRASTAR 
LA MALNUTRICIÓN ESPECIALMENTE EN LA RDC. 

CHAD
RDC - RCA206.856

BENEFICIARIOS ALCANZADOS

9 PROYECTOS 
REALIZADOS FOMENTO DE LA

SEGURIDAD ALIMENTARIA 

En África Central, COOPI promueve la seguridad alimentaria a 
través de programas articulados que incluyen principalmente:

• la distribución de alimentos;
• la puesta en marcha y relanzamiento de actividades 

agropastorales;
• la mejora de las capacidades de almacenamiento de 

productos agrícolas y ganaderos;
• la gestión y superación de los conflictos entre pastores y 

agricultores, especialmente en Chad;
• el apoyo a los pequeños emprendedores, especialmente a los 

migrantes retornados y a los jóvenes en riesgo de migración.

Entre las áreas de intervención más innovadoras en 
este ámbito, se encuentra la promoción de actividades 

EN 2023, EN ÁFRICA CENTRAL SE 
REALIZARON ACTIVIDADES PARA FOMENTAR 
LA SEGURIDAD ALIMENTARIAESPECIALMENTE 
EN LA RCA Y LA RDC. 

agropastorales mediante prácticas sostenibles con el 

medio ambiente, incluso en grandes parques naturales 

donde estas actividades pueden representar una opción 
válida para el sustento de la población y, al mismo tiempo, 
salvaguardar la valiosa biodiversidad que caracteriza estos 
contextos que, con mucha frecuencia, se ven amenazados 
por actividades antrópicas no sostenibles, especialmente 
la caza furtiva. En este ámbito se están llevando a cabo 
especialmente algunos proyectos plurianuales en la 
República Democrática del Congo.

FOTO: LORENZO DELL'UVA
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CHAD
RCA - RDC161.029

BENEFICIARIOS ALCANZADOS

10 PROYECTOS 
REALIZADOS PROTECCIÓN

Las actividades de protección representan una constante en 
los programas llevados a cabo por COOPI en África Central y 
también están presentes de forma transversal en la mayoría 
de las intervenciones en el campo, con especial atención a 
las dirigidas a niños y mujeres. Las actividades principales de 
protección realizadas por COOPI en África Central son:

• la reinserción de mujeres sobrevivientes de la violencia;
• las actividades de prevención de la violencia sexual;
• la acogida y reinserción de menores no acompañados;
• la asistencia para el reconocimiento de los niños no 

inscritos en el registro civil y, por lo tanto, “invisibles” 
para las instituciones;

• la recepción y reinserción de menores previamente 
asociados a grupos armados; 

• Apoyo psicosocial, especialmente infantil; 
• Fomento de la salud mental con centros de escucha y 

apoyo psicológico;

EN 2023, EN ÁFRICA CENTRAL SE
REALIZARON ACTIVIDADES DE PROTECCIÓN 
TANTO EN LA RCA COMO EN LA RDC Y EN CHAD. 
EN PARTICULAR, EN CHAD SE BRINDÓ 
APOYO A LOS REFUGIADOS QUE HUYEN DE 
SUDÁN, TANTO CON INTERVENCIONES PARA 
GESTIONAR LA PRIMERA EMERGENCIA (EN 
LOS CAMPOS CREADOS PARA PERSONAS 
DESPLAZADAS EN LA ZONA MÁS CERCA A 
LA FRONTERA), COMO CON ACTIVIDADES 
DE APOYO PSICOSOCIAL DIRIGIDAS A LOS 
SUJETOS MÁS VULNERABLES, COMO 
MUJERES Y NIÑOS. 

212.916 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

11 PROYECTOS 
REALIZADOS FORMACIÓN, CAPACITACIÓN

Y EDUCACIÓN EN EMERGENCIA

En cuanto a la educación y a la educación en emergencia, 
COOPI realiza actividades tanto de infraestructura como 
de asistencia y capacitación, entre las que se encuentran:

• construcción de infraestructuras escolares con 
materiales semipermanentes, posiblemente de origen local;

• rehabilitación de aulas dañadas;
• construcción de estructuras escolares temporales 

“ligeras”, donde no es posible establecer estructuras fijas;
• equipamiento de aulas;
• suministro de útiles escolares;
• apoyo psicosocial, especialmente para niños que no han 

pasado por un proceso de escolarización o que lo han 
interrumpido debido a conflictos y crisis humanitarias;

• capacitación de maestros y padres.

EN 2023, EN ÁFRICA CENTRAL SE 
REALIZARON ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN, 
EDUCACIÓN EN EMERGENCIA Y CAPACITACIÓN 
TANTO EN CHAD COMO EN LA RCA Y LA RDC. 
 

• la seguridad de refugios de emergencia y gestión de sitios 
de desplazados;

• la capacitación para actividades generadoras de ingresos, 
especialmente para los migrantes retornados y jóvenes 
en riesgo de migración. 

CHAD
RCA - RDC

En el ámbito de la capacitación, COOPI realiza sobre 
todo cursos de alfabetización y formación profesional, 
especialmente dirigidos a mujeres y jóvenes en riesgo de 
migración.

FOTO: SARA MAGNI

ÁFRICA CENTRAL
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fortalecimiento de organizaciones y redes de mujeres;
• programas de participación juvenil para fomentar su 

papel activo en el fomento de la cohesión social. 
 

76.810 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

3 PROYECTOS 
REALIZADOS GOBERNANZA INCLUSIVA, GÉNERO Y PAZ

En África Central, COOPI lleva a cabo programas para 
fomentar la cohesión social y la paz, especialmente 
a través de procesos inclusivos dirigidos a mujeres y 
jóvenes como:

• actividades para contrarrestar y prevenir la violencia y 
la discriminación de género;

• programas para el empoderamiento de las mujeres y el 

CHAD
RCA

LÍNEAS DE DESARROLLO
Los sectores de intervención prioritarios de COOPI en el futuro 
próximo en África Central seguirán siendo:
• Protección (especialmente en la RCA y en la RDC) con 

asistencia a mujeres víctimas de violencia de género y niños 
víctimas de abusos y conflictos armados, promoviendo a la 
vez actividades de sensibilización y formación;

• Educación (especialmente en Chad y en la RCA), tanto con 
actividades de infraestructuras como con actividades de 
apoyo y formación;

• Nutrición (especialmente en la RDC) mediante el 
fortalecimiento de los centros de salud comunitarios y 
actividades de prevención para hacer frente a los casos de 
malnutrición;

• Seguridad alimentaria (tanto en la RDC como en la RCA y en 
Chad), especialmente a través del fortalecimiento de la cadena 
agroalimentaria y el aumento de la productividad agrícola. 
Estas actividades se desarrollarán, siempre que sea posible, 
protegiendo el medio ambiente mediante el fomento de 
una gestión correcta de los recursos en los grandes parques 
naturales, desde una perspectiva sostenible y comunitaria;

• Promoción de la paz, lucha y prevención de la violencia y 
discriminación de género, empoderamiento de las mujeres y 
participación de los jóvenes. 

EN 2023, EN ÁFRICA CENTRAL SE 
REALIZARON ACTIVIDADES DE GOBERNANZA 
TANTO EN CHAD COMO EN LA RCA. 

FOTO: SARA MAGNI

ÁFRICA CENTRAL

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN ÁFRICA CENTRAL
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS) 
DEL SITIO WEB DE COOPI, DESDE EL ENLACE 

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS, 
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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ÁFRICA ORIENTAL Y 
AUSTRAL

COORDINACIÓN REGIONAL DE 

Fuentes: OCAH "Horn of Africa: Humanitarian Update - May 2023"
UNHCR "East and Horn of Africa, and the Great Lakes Region” (July – September 2023)

mills. de personas 
afectadas por la grave 
inseguridad alimentaria32

CUERNO DE ÁFRICA:
LAS NECESIDADES HUMANITARIAS

mills. de personas 
necesitan asistencia 
humanitaria43 mills. de

desplazados14,6
mills. de personas
no tienen suficiente 
acceso al agua 25mills. de niños y mujeres 

embarazadas sufren de 
malnutrición aguda8 mills. de

refugiados y 
solicitantes de asilo 5
FOTO: CORALIE MANERI
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1.226.332 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS 

49 PROYECTOS
REALIZADOS

Los principales desafíos para el desarrollo de la región del Cuerno de África están vincu-

lados, sobre todo, a tres fenómenos interconectados: migraciones, tanto hacia el exterior de la 

zona por razones económicas, como dentro de ella debido a frecuentes conflictos interétnicos 

y políticos; cambio climático y desastres de origen natural, e inestabilidad política. 

Estos fenómenos traen con ellos cada vez más emergencias humanitarias y tienen repercu-

siones significativas en la economía local y la infraestructura social. 

Desde el 15 de abril de 2023, un sangriento conflicto interno en Sudán ha provocado una gravís-

ima crisis humanitaria con más de 8 millones de desplazados y refugiados, incluso hacia países 

vecinos, como Chad, Egipto y Sudán del Sur.

COOPI EN ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL

ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL
COORDINACIÓN REGIONAL DE 

45
PERSONAS

PERSONAL INTERNACIONAL

20
MUJERES

25
HOMBRES

264
PERSONAS

PERSONAL LOCAL

50
MUJERES

214
HOMBRES

COOPI está presente en África
Oriental y Austral desde 1980. 

Actualmente en esta región COOPI
trabaja en Etiopía, Malawi, Somalia,
Sudán y Uganda. Además,
en Nairobi (Kenia) está la sede de la 
Coordinación regional África
Oriental y Austral.

Nairobi

FOTO: CORALIE MANERI

SECTORES PRINCIPALES DE INTERVENCIÓN A ESCALA REGIONAL 
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ÁREAS PRIORITARIAS DE INTERVENCIÓN 
COOPI, presente en África Oriental y Austral desde hace más de cuarenta años, interviene en la región con actividades 
de asistencia humanitaria y con programas de promoción de un desarrollo sostenible, luchando contra la inseguridad 

alimentaria, promoviendo el acceso generalizado al agua y a fuentes sostenibles de energía, mitigando y reduciendo 
los riesgos relacionados con el cambio climático y los desastres naturales, trabajando para promover una mayor cohesión 

comunitaria.

La coordinación con las instituciones y organizaciones presentes en el campo de trabajo y la participación de 
las comunidades locales en la planificación e implementación de las intervenciones son un elemento esencial del 
enfoque de COOPI. La planificación de las actividades bajo una perspectiva regional permite que COOPI desarrolle una 
visión conjunta de las necesidades del área y el modelo descentralizado permite adaptar las intervenciones según las 
necesidades identificadas en terreno.

En África Oriental y Austral, COOPI opera en diversos sectores, favoreciendo los procesos de transición, desde la gestión 

de las emergencias a los procesos de desarrollo (enfoque Nexus), con el objetivo general de promover un mayor 
acceso a los servicios básicos por parte de las poblaciones y fortalecer la resiliencia de las comunidades. 

ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL

SECTORES DE INTERVENCIÓN 

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA ETIOPÍA • SOMALIA • SUDÁN

ASISTENCIA HUMANITARIA ETIOPÍA • SOMALIA • SUDÁN

AGUA E HIGIENE (WASH) ETIOPÍA • MALAWI • SOMALIA • SUDÁN

PROTECCION SUDÁN

ASISTENCIA A DISTANCIA ETIOPÍA • UGANDA

MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMÁTICO SOMALIA

ENERGÍA ETIOPÍA

REDUCCIÓN DEL RIESGO DE CATÁSTROFES/
PREPARACIÓN ANTE CATÁSTROFES 

SUDÁN

DESARROLLO ECONÓMICO SOMALIA

MIGRACIONES ETIOPÍA

PAÍSES 

COOPI EN ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL 2023
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136.436 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

9 PROYECTOS 
REALIZADOSGESTIONAR LA EMERGENCIA HUMANITARIA ETIOPÍA

SOMALIA
SUDÁN

ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL

Como parte de la gestión de las crisis humanitarias en 
África Oriental y Austral, COOPI participa activamente con 
mecanismos de respuesta rápida a las necesidades de 
las "poblaciones en movimiento", con actividades como:

• REFUGIOS: distribución de kits para la construcción de 
refugios temporales;

• NFI (Non Food Items): distribución de artículos de primera 
necesidad;

• GESTIÓN DE CAMPAMENTOS (CCCM): a través de la coordinación y 
gestión, mejora y mantenimiento, participación comunitaria y 
actividades de promoción y desarrollo de capacidades hacia 
partes interesadas clave, como autoridades y ONG locales;

• EFECTIVO Y VÁUCHERES: apoyo con dinero en efectivo 
incondicional (MPCA, por sus siglas en inglés) y dinero en 
efectivo para alquiler (CFR, por sus siglas en inglés) para 
iniciar pequeñas empresas que generen ingresos. 

 

EN ESTE CAMPO, EN 2023 COOPI ESTUVO 
ACTIVA EN ÁFRICA ORIENTAL, ESPECIALMENTE:
• EN SUDÁN, CON DISTRIBUCIÓN DE 

ARTÍCULOS NO ALIMENTARIOS EN 
CAMPAMENTOS DE DESPLAZADOS, COMO 
PARTE DE LA GESTIÓN DE LA GRAVÍSIMA CRISIS 
HUMANITARIA GENERADA POR EL ESTALLIDO 
DEL CONFLICTO INTERNO EN ABRIL DE 2023;

• EN ETIOPÍA, EN LAS ZONAS AÚN 
AFECTADAS POR LA CRISIS HUMANITARIA 
DESENCADENADA POR EL CONFLICTO EN LA 
REGIÓN DE TIGRAY;

• EN SOMALIA, DONDE UNA SITUACIÓN DE 
CRISIS MULTIDIMENSIONAL COMPLEJA, 
CAUSADA POR UNA PROLONGADA SEQUÍA Y 
CONFLICTOS INTERÉTNICOS, HACE QUE LA 
AYUDA HUMANITARIA SEA CADA VEZ MÁS 
NECESARIA. 

192.274 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

11 PROYECTOS 
REALIZADOSPROMOVER LA SEGURIDAD ALIMENTARIA 

En África Oriental y Austral, COOPI promueve la seguridad 
alimentaria a través de programas articulados que incluyen 
principalmente:

• puesta en marcha y relanzamiento de actividades agrícolas 
y de pastoreo, a través de la distribución de semillas 
resistentes al contexto ambiental, distribución de 
herramientas e instrumentos y capacitación profesional 
dirigida a comunidades agropastoriles;

• distribución de asistencia in cash (dinero en efectivo), 
destinada a las categorías más vulnerables afectadas por 
las emergencias humanitarias;

• formación y reinserción socioeconómica, con especial 
referencia a los migrantes que regresan, a los jóvenes en 
riesgo de migración y a las mujeres vulnerables;

• desarrollo de cadenas de producción y comercialización como, 
por ejemplo, la cadena de suministro del café en Etiopía.

ETIOPÍA
SOMALIA
SUDÁN

EN ESTE CAMPO, EN 2023 COOPI 
ESTUVO ACTIVA EN ÁFRICA ORIENTAL, 
ESPECIALMENTE EN ETIOPÍA Y SOMALIA. 

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL

823.815 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

17 PROYECTOS 
REALIZADOSACCESO AL AGUA 

En África Oriental y Austral COOPI lleva a cabo un número 
importante de proyectos de agua, saneamiento e higiene 
(WASH, por sus siglas en inglés) muy diferenciados según 
el contexto en el que se encuentra.
En el marco de la gestión de las crisis humanitarias, 
COOPI lleva a cabo intervenciones para la distribución 

de agua potable y productos de higiene, así como para 
la estructuración de sistemas de gestión de residuos y 
actividades de formación para promover buenas prácticas 

de higiene, incluso como forma de prevención de 
epidemias.
En el marco de los programas de desarrollo, COOPI 
promueve un mejor y más amplio acceso al agua, 
actuando sobre todo a escala comunitaria en las zonas 

rurales, donde se construyen y rehabilitan represas, pozos, 

puntos de agua y letrinas, y se fomentan actividades de 
formación y sensibilización destinadas a promover buenas 

prácticas de higiene y salud, y a reducir la propagación de 
enfermedades causadas por la contaminación del agua.

110.971 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

5 PROYECTOS 
REALIZADOSMITIGAR EL IMPACTO

DE LA CRISIS CLIMÁTICA

En África Oriental y Austral, una región en la que los 
choques climáticos aumentan constantemente, tanto en 
la intensidad de los fenómenos como en la frecuencia, 
COOPI lleva a cabo amplios programas medioambientales 
para mitigar los efectos del cambio climático, así como 
proyectos de reducción del riesgo de catástrofes y 

preparación ante los desastres.

SOMALIA
SUDÁN

ETIOPÍA
MALAWI
SOMALIA
SUDÁN

EN ESTE CAMPO, EN 2023 COOPI ESTUVO 
ACTIVA EN ÁFRICA ORIENTAL, ESPECIALMENTE:
• EN SUDÁN, CON INTERVENCIONES 

DE EMERGENCIA EN LOS CAMPOS DE 
DESPLAZADOS COMO PARTE

 DE LA GESTIÓN DE LA CRISIS HUMANITARIA;
• EN ETIOPÍA, CON INTERVENCIONES EN ZONAS 

AFECTADAS POR LA SEQUÍA, CON PROYECTOS 
DE CONSTRUCCIÓN Y REHABILITACIÓN 
DE ESQUEMAS HIDRÁULICOS EN ZONAS 
RURALES, Y ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 
SOBRE CORRECTAS PRÁCTICAS DE HIGIENE; 

• EN SOMALIA, CON INTERVENCIONES DE 
GESTIÓN DE EMERGENCIA EN ZONAS 
AFECTADAS POR LA SEQUÍA.

EN ESTE CAMPO, EN 2023 COOPI ESTUVO 
ACTIVA EN ÁFRICA ORIENTAL:
• EN SOMALIA (QUE ESTÁ VIVIENDO LA SEXTA 

TEMPORADA SIN LLUVIAS) PARA QUE SEAN 
OPERATIVOS LOS PLANES DE RESPUESTA 
A CATÁSTROFES MEDIOAMBIENTALES 
DENTRO DEL CONSORCIO SOMREP;

• EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE (HASTA EL 
ESTALLADO DEL CONFLICTO INTERNO), EN 
SUDÁN, PARA APOYAR A LAS POBLACIONES 
VULNERABLES DE LAS OPEN AREAS DE 
MAYO (JARTUM)

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL

LÍNEAS DE DESARROLLO
Las áreas y sectores de intervención prioritarios de COOPI en el 
futuro próximo en África Oriental y Austral serán principalmente 
la asistencia humanitaria vinculada a los conflictos en curso 
como, por ejemplo, en Sudán, y el cambio climático. Siempre 
que el contexto lo permita, se promoverán programas de 
seguridad alimentaria y actividades generadoras de 
ingresos, agua e higiene, así como reducción del riesgo 
de catástrofes y preparación ante los desastres, sectores 
"históricos" en el trabajo de COOPI en la región, en los que la 
organización ya tiene una fuerte experiencia y reconocimiento. 
De cara al futuro, COOPI también pretende promover en esta 
región intervenciones en áreas más innovadoras, como por 
ejemplo el acceso a fuentes de energía sostenible en las 
comunidades rurales (ya probado con éxito en Etiopía). 
Ante la presencia cada vez más frecuente de problemas de 
emergencia y desarrollo que afectan al Cuerno de África en 
su conjunto, se pretende seguir promoviendo y fortaleciendo 
la capacidad de intervenir con una visión regional de los 
problemas y de las respuestas necesarias. 
Además, el componente de "localización", que siempre ha 
estado presente en el enfoque de intervención de COOPI, se 
hace aún más sistemático, incorporándolo a un procedimiento 
estándar, a partir de la fase de elaboración de nuevas hipótesis 
de intervención. 
 

43.083 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

1 PROYECTOS 
REALIZADOSPROMOVER EL ACCESO A LA

ENERGÍA SOSTENIBLE

COOPI promueve desde hace años el acceso a fuentes 
de energía sostenible, especialmente en las comunidades 
rurales. En toda la región se están llevando a cabo 
proyectos para instalar paneles solares. 
Además, desde hace varios años en Etiopía se promueve 
un proyecto en las zonas rurales de Bale y South West 

ETIOPÍA

Shewa, en la región de Oromia, para introducir en las 
familias estufas "mejoradas" de alta eficiencia energética 
para cocinar. El proyecto también activó un círculo virtuoso 
de generación de créditos de carbono que luego se 
reinvierten en el desarrollo local. 

FOTO: ALESSANDRO GANDOLFI/PARALLELOZERO

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS)
DEL SITIO WEB DE COOPI, DESDE EL ENLACE 

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS, 
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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ORIENTE MEDIO Y 
ÁFRICA DEL NORTE

COORDINACIÓN REGIONAL DE 

Fuentes: ACNUR, OCAH “Humanitarian Needs Overview – Syrian Arab Republic” 2024

millones de personas 
afectadas por la falta de 
seguridad alimentaria 

millones de personas
no tienen suficiente 
acceso al agua 15

CRISIS EN SIRIA: LAS
NECESIDADES HUMANITARIAS

millones de personas 
necesitan asistencia 
humanitaria16,7 13,6

millones de 
refugiados sirios
en el mundo5,2millones de 

desplazados6,8 millones de niños no 
pueden tener un proceso de 
escolarización regular 2,5

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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417.305 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS 

44 PROYECTOS
REALIZADOS

14 años después del inicio de la crisis siria, más de 13 millones de personas han huido 

del país o se han desplazado dentro de sus fronteras. La crisis todavía afecta a los países vecinos, 

que han acogido a más de 5 millones de refugiados sirios y sufren una presión financiera cada 

vez mayor. 

Toda la región, incluidos los países de África del Norte, se caracteriza por crisis complejas y 

prolongadas, en la mayoría de los casos vinculadas a conflictos e inestabilidad política. El resultado 

de esto son servicios básicos destruidos e insuficientes, refugiados y migrantes procedentes y 

en todos los países de la región, tensiones sociales internas, pobreza e inseguridad alimentaria 

cada vez mayores y pocas posibilidades de recuperación, especialmente debido a la falta de 

perspectivas laborales. Todos estos problemas afectan con especial fuerza a los grupos más 

vulnerables, como las mujeres, los niños, los ancianos y las personas con discapacidad. 

A estos problemas se ha sumado, desde el 6 de febrero de 2023, el impacto de un terremoto que 

se estima ha afectado a casi 4 millones de personas en Siria, 2 de los cuales se encuentran Alepo, 

donde COOPI opera desde hace varios años.

COOPI EN ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE

ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE
COORDINACIÓN REGIONAL DE 

30
PERSONAS

PERSONAL INTERNACIONAL

18
MUJERES

12
HOMBRES

155
PERSONAS

PERSONAL LOCAL

75
MUJERES

80
HOMBRES

COOPI está presente en Oriente Medio 
desde 1998 y en África del Norte desde 2003.

En la región, COOPI opera
actualmente en Siria, Irak, Líbano,
Jordania, Libia y Túnez. 
En Beirut está la Coordinación Regional 
para Oriente Medio 
y África del Norte de COOPI.

beirut

SECTORES PRINCIPALES DE INTERVENCIÓN A ESCALA REGIONAL

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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ÁREAS PRIORITARIAS DE INTERVENCIÓN 
En Oriente Medio y África del Norte COOPI adopta un enfoque regional basado en una respuesta multisectorial y en tres 
pilares programáticos: Seguridad alimentaria y medios de subsistencia, protección y educación, y agua, saneamiento e 

higiene (WASH, por sus siglas en inglés). A esto se sumó en 2023 la gestión de emergencias, especialmente en Siria, tras el 
terremoto del 6 de febrero de 2023. 

El enfoque regional en la planificación de las intervenciones da a COOPI la posibilidad de tener una visión conjunta de las 
necesidades del territorio y el modelo organizativo descentralizado le permite adoptar opciones adecuadas oportunamente, 
cercanas a las necesidades que surgen en la zona. 

El trabajo de campo se realiza coordinando periódicamente las intervenciones con las autoridades locales y las organizaciones 
presentes en la zona y con la atención y participación de las comunidades locales beneficiarias.

SECTORES DE INTERVENCIÓN PAÍSES 

COOPI EN ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE 2023

ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA IRAk • LÍBANO • SIRIA

ASISTENCIA HUMANITARIA SIRIA

EDUCACIÓN EN EMERGENCIA JORDANIA • IRAk • LÍBANO • SIRIA 

WASH IRAk • LÍBANO • SIRIA • LIBIA

PROTECCION JORDANIA • IRAk • LÍBANO • SIRIA 

GOBERNANZA/SOCIEDAD CIVIL/DERECHOS HUMANOS IRAk • LÍBANO • LIBIA

DESARROLLO ECONÓMICO JORDANIA • IRAk • SIRIA
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ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE

Las actividades que realiza COOPI en este ámbito son, 
sobre todo:

• Actividades de Early Recovery;
• Apoyo psicosocial, especialmente con unidades móviles;
• acompañamiento en procesos de asistencia psicológica, 

también a través del “case management” (gestión de casos) 
individual y el suministro de servicios especializados y de 
calidad, como los que brindan los terapeutas;

• suministro de material médico y genérico, y campañas de 
sensibilización;

• Asistencia económica de emergencia a los grupos de 
población más vulnerables. 

 

198.883 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

14 PROYECTOS 
REALIZADOS ASISTENCIA HUMANITARIA Y PROTECCIÓN 

En Oriente Medio, COOPI lleva a cabo actividades de 
asistencia humanitaria y protección, con el objetivo de 
apoyar a las personas especialmente vulnerables como 
consecuencia de la guerra (sobre todo a las mujeres cabeza 
del hogar que quedaron solas al cuidado de sus hijos, 
personas con discapacidad y ancianos) y, más recientemente, 
por el terremoto que afectó Siria en febrero de 2023.

JORDANIA - IRAk
LÍBANO - SIRIA
 

EN 2023, EN ORIENTE MEDIO SE
REALIZARON ACTIVIDADES DE ASISTENCIA 
HUMANITARIA Y PROTECCIÓN ESPECIALMENTE 
EN JORDANIA, IRAK, LÍBANO Y SIRIA.

sistema educativo y para reducir el riesgo de deserción;
• Equipamiento de aulas y suministro de útiles escolares a 

los niños;
• formación de docentes, especialmente en el manejo 

de niños víctimas de traumas causados por crisis 
humanitarias. 

 

23.957
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

7 PROYECTOS 
REALIZADOS FOMENTO DE LA EDUCACIÓN

EN EMERGENCIA 

En Oriente Medio, COOPI promueve proyectos de educación 
en emergencia, dirigidos a niños y adolescentes, para 
facilitar el regreso al proceso normal de educación e 
instrucción. En este ámbito, COOPI realiza actividades tanto 
de infraestructura como de asistencia y formación, entre las 
que se encuentran:

• rehabilitación y mejora de infraestructuras escolares, en 
la medida de los posible con materiales semipermanentes, 
cuando estén disponibles localmente;

• acompañamiento extraescolar para la reinserción en el 

JORDANIA - IRAk
LÍBANO - SIRIA
 

EN 2023, EN ORIENTE MEDIO SE
REALIZARON ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN 
EN EMERGENCIA ESPECIALMENTE EN IRAK, 
JORDANIA, LÍBANO Y SIRIA. 

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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81.782
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

6 PROYECTOS 
REALIZADOS PROMOVER EL ACCESO

AL AGUA Y LA HIGIENE

En Oriente Medio, COOPI lleva a cabo proyectos de agua, 
saneamiento e higiene (WASH, por sus siglas en inglés) 
que fomentan un mejor y más amplio acceso al agua 
por parte de las comunidades y una mejor gestión de los 
residuos. 

IRAk - LÍBANO
LIBIA - siria

74.676
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

2 PROYECTOS 
REALIZADOS PROMOVER LA GOBERNANZA

PARTICIPATIVA 

COOPI siempre adopta un enfoque participativo en los 
proyectos que lleva a cabo. En particular, en Oriente Medio y 
África del Norte, COOPI fomenta procesos estructurados de 
consulta de múltiples partes interesadas que involucran 

autoridades locales y representantes de la sociedad civil, 
en el contexto de grandes proyectos plurianuales para 
mejorar la prestación y la calidad de los servicios públicos, 
especialmente hídricos y de gestión de los residuos, en áreas 
donde estos servicios son muy escasos o casi ausentes. 

IRAk
LÍBANO - LIBIA

EN 2023, EN ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA 
DEL NORTE, COOPI ACTIVIDADES 
DE GOBERNANZA PARTICIPATIVA, 
ESPECIALMENTE EN IRAK, LÍBANO Y LIBIA.

EN 2023, EN MEDIO ORIENTE Y ÁFRICA DEL 
NORTE COOPI REALIZÓ VARIOS PROYECTOS
DE WASH A TRAVÉS DE:
• INTERVENCIONES PARA MEJORAR EL
 ACCESO AL AGUA DE CALIDAD EN IRAK,
 LÍBANO Y SIRIA
• PROYECTOS PARA PROMOVER UNA GESTIÓN 

INTEGRADA Y SOSTENIBLE DE LOS RESIDUOS 
SÓLIDOS URBANOS EN LÍBANO Y LIBIA. 

. 

ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE

En el frente del acceso al agua, COOPI opera, sobre todo: 

• garantizando agua de calidad y saneamiento a las 
instalaciones públicas, como escuelas y hospitales;

• construyendo o rehabilitando pozos, puntos de agua y 
letrinas, especialmente en las zonas rurales;

• rehabilitando plantas de tratamiento de agua y redes 
hídricas para comunidades y municipios;

• distribuyendo de kits de higiene. 

FOTO: ARCHIVIO COOPI

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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38.007
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

15 PROYECTOS 
REALIZADOS PROMOVER LA SEGURIDAD ALIMENTARIA

Y EL DESARROLLO ECONÓMICO

En Oriente Medio, en el ámbito de la crisis siria, COOPI 
impulsa varios tipos de intervenciones como respuesta a 
la pobreza y la propagación de la inseguridad alimentaria:

• puesta en marcha y relanzamiento de pequeñas actividades 
agrícolas y ganaderas;

• puesta en marcha de otras actividades generadoras de 
ingresos, incluso a través del mecanismo “cash for work” 
(dinero por trabajo);

• formación profesional y apoyo para la creación de 
microempresas; 

• distribución de alimentos para personas particularmente 
vulnerables (mujeres que son cabeza del hogar, personas 
con discapacidad y adultos mayores), apoyando además el 
relanzamiento de pequeñas empresas locales. 

LÍNEAS DE DESARROLLO
Los sectores de intervención prioritarios de 
COOPI en el futuro próximo en Oriente Medio 
serán, sobre todo:

• la asistencia humanitaria y la gestión de 
emergencias, especialmente en Siria y en los 
países afectados por la crisis siria;

• la protección y educación en emergencias;
• la seguridad alimentaria, actividades 

generadoras de ingresos y desarrollo 
económico;

• el agua y la higiene, incluidos sistemas de 
gestión de residuos;

• la gobernanza y localización, para aumentar 
la participación e involucrar cada vez más a los 
actores locales, especialmente a los jóvenes y 
las mujeres, en el desarrollo de su futuro.

EN 2023, EN EL MARCO DE LA CRISIS 
SIRIA, COOPI REALIZÓ PROYECTOS DE 
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y CREACIÓN 
DE MICROEMPRESAS, ESPECIALMENTE EN 
JORDANIA, IRAK, LÍBANO Y SIRIA. 

SIRIA - IRAk - LÍBANO
JORDANIA 

ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE

FO
T

O
: A

R
C

H
IV

IO
 C

O
O

P
I

FOTO: ARCHIVIO COOPI

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN ORIENTE MEDIO
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS)
DEL SITIO WEB DE COOPI, DESDE EL ENLACE 

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS, 
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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AMÉRICA LATINA Y 
EL CARIBE

COORDINACIÓN REGIONAL DE 

Fuente: OCAH Venezuela 2023

CRISIS VENEZOLANA:
LAS NECESIDADES HUMANITARIAS 

mills. de personas
necesitan asistencia
humanitaria7 mills. de venezolanos refugiados o 

solicitantes de asilo en otros países 
de América Latina y el Caribe6,5

FOTO: NESTOR QUIÑONES IZQUIERDO



61

En América Latina y el Caribe, COOPI opera en un área muy extensa que presenta diferencias 

internas considerables: Sudamérica, Centroamérica y el Caribe. A pesar de la gran heterogeneidad 

de contextos medioambientales, culturales y político-económicos de los países de esta área, se 

presentan de forma recurrente algunos temas críticos para su desarrollo: inestabilidad política, 

corrupción y conflictos armados; fuertes desigualdades sociales y altas tasas de desempleo; 

criminalidad difundida en muchos sectores económicos y la prevalencia de una economía 

informal. Además, en los últimos años, varios de los países de la región en los que COOPI se 

encuentra se han visto afectados por los flujos migratorios debido a la crisis venezolana, la crisis 

migratoria por éxodo interno más grave de la historia latinoamericana moderna. 

Los países de la zona se caracterizan generalmente por un acceso escaso a los servicios 

básicos, el aumento constante de personas que necesitan ayuda humanitaria debido a 

desastres naturales o conflictos internos y por fenómenos migratorios (migrantes económicos 

o “ambientales”) tanto a escala regional como nacional. 

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE
COORDINACIÓN REGIONAL DE 

646.772 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS 

30 PROYECTOS
REALIZADOS

COOPI EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

30
PERSONAS

PERSONAL INTERNACIONAL

16
MUJERES

14
HOMBRES 

102
PERSONAS

PERSONAL LOCAL

60
MUJERES

42
HOMBRES 

COOPI está presente en América
Latina y el Caribe desde 1967.

En la región, COOPI actualmente
está presente en Bolivia, Ecuador, 
Guatemala, Haití, Paraguay, Perú,
Venezuela y Colombia, donde se
encuentra la sede de la
Coordinación regional, en Bogotá. 

Bogotá

SECTORES PRINCIPALES DE INTERVENCIÓN A ESCALA REGIONAL 
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ÁREAS PRIORITARIAS DE INTERVENCIÓN 
En América Latina y el Caribe, COOPI lleva a cabo intervenciones multisectoriales integradas en situaciones de crisis 

complejas, fortaleciendo la resiliencia de las comunidades en un marco que vincula la respuesta humanitaria, la 
rehabilitación y el desarrollo. 
Las principales áreas de intervención de COOPI en esta región son la protección y el acceso al agua, la promoción de la 
seguridad alimentaria y del acceso a los medios de subsistencia, la protección del medio ambiente y la reducción del 

riesgo de catástrofes, la promoción de una gobernanza inclusiva y de los derechos humanos, la salud y promoción de los 
derechos sexuales y reproductivos, la economía circular y la gestión de los residuos sólidos.
Gobernanza participativa y promoción del empoderamiento de las organizaciones locales (llamadas “localization”), a través de 
la asistencia técnica a los actores locales, caracterizan de forma significativa el enfoque de COOPI en la región. 

Los principales beneficiarios de las actividades de COOPI y de las organizaciones locales con las que COOPI trabaja en la 
región son grupos en situaciones específicas de vulnerabilidad, como, por ejemplo, los pueblos indígenas, campesinos, 
migrantes, solicitantes de asilo y refugiados; con prioridad para mujeres y niños. 
La participación de las instituciones, de los operadores presentes en el campo y de las comunidades con las que trabaja 
caracteriza todas las intervenciones de COOPI en esta región.

SECTORES DE INTERVENCIÓN 

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA PARAGUAY • VENEZUELA

ASISTENCIA HUMANITARIA PERÚ

SALUD (Y SALUD MENTAL) BOLIVIA

WASH BOLIVIA • PERÚ • VENEZUELA

PROTECCION ECUADOR • VENEZUELA

MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMÁTICO GUATEMALA

GOBERNANZA/SOCIEDAD CIVIL/DERECHOS HUMANOS GUATEMALA • PARAGUAY 

DESARROLLO ECONÓMICO ECUADOR • VENENZUELA

MIGRACIONES ECUADOR • PERÚ

PAÍSES 

COOPI EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 2023

América Latina y el Caribe
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VENEZUELA 
PERÚ - ECUADOR

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

a víctimas de violencia de género, de trata y tráfico de 
personas, y acciones de protección de los derechos 
sexuales y reproductivos.

103.647 
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

14 PROYECTOS 
REALIZADOS GESTIONAR LA EMERGENCIA HUMANITARIA

Y BRINDAR PROTECCIÓN 

En la gestión de las crisis humanitarias en América Latina 
y el Caribe, COOPI promueve la activación de mecanismos 
de respuesta rápida a las necesidades de las "personas en 

movimiento", como la instalación de refugios temporales, 
suministro de servicios básicos y el acompañamiento 
en la puesta en marcha de pequeñas actividades que 

generan ingresos. Como parte de estas intervenciones, 
realizadas en conjunto con los socios locales, la acción de 
COOPI incluye un componente importante de protección a 
las poblaciones vulnerables, especialmente niños y niñas, 

chicas y mujeres; con programas de acompañamiento 

EN 2023, LAS INTERVENCIONES DE 
ASISTENCIA HUMANITARIA Y PROTECCIÓN 
EN AMÉRICA LATINA SE HAN IMPULSADO 
ESPECIALMENTE EN VENEZUELA Y ECUADOR, 
EN EL CONTEXTO DE LA GESTIÓN DE LA 
CRISIS VENEZOLANA. DE FORMA MÁS 
ESPECÍFICA:

• EN VENEZUELA, PARA LAS VÍCTIMAS DE 
TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIA DE 
GÉNERO; 

• EN ECUADOR, AL PROMOVER LA 
FORMACIÓN PROFESIONAL DE LOS 
DESPLAZADOS, MIGRANTES Y REFUGIADOS, 
ASÍ COMO LA PUESTA EN MARCHA DE 
ACTIVIDADES QUE GENERAN INGRESOS. 

 

FOTO: YOFRE MORALES
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PARAGUAY
VENEZUELA

212.844
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

8 PROYECTOS 
REALIZADOS PROMOVER EL ACCESO

AL AGUA Y LA HIGIENE

En América Latina y el Caribe, COOPI promueve numerosos 
proyectos de agua, saneamiento e higiene (WASH, por sus 
siglas en inglés), con el objetivo de garantizar un amplio 
acceso al agua de calidad, mejorar los servicios hídricos y las 
condiciones de higiene, y la puesta en marcha de sistemas 
de gestión de residuos.
El acceso al agua está garantizado, tanto con intervenciones 
de emergencia como con la construcción y rehabilitación de 
infraestructuras hídricas, especialmente a escala comunitaria 
(como, por ejemplo, en escuelas y hospitales), acompañadas 
de actividades de formación y sensibilización dirigidas a los 
operadores de los servicios hídricos y a la población.
Los sistemas de gestión de residuos se crean para mejorar la 
higiene en la comunidad (evitando así el riesgo de epidemias) 
para garantizar la sostenibilidad medioambiental e iniciar 
proyectos de economía circular. 

BOLIVIA
PERÚ - VENEZUELA

EN 2023, EN AMÉRICA LATINA SE
LLEVARON A CABO INTERVENCIONES DE 
WASH ESPECIALMENTE EN:
• VENEZUELA Y PERÚ, DONDE COOPI 

TRABAJÓ SOBRE TODO DISTRIBUYENDO 
KITS DE HIGIENE E INTERVENCIONES DE 
WASH EN EMERGENCIA, EN EL CONTEXTO 
DE LA GESTIÓN DE LA CRISIS VENEZOLANA 
Y PARA LA POBLACIÓN PERUANA 
AFECTADA POR EVENTOS CLIMÁTICOS 
EXTREMOS;

• BOLIVIA, DONDE ESTÁ EN MARCHA UN 
PROYECTO PLURIANUAL DE GESTIÓN 
INTEGRAL DE RESIDUOS Y FOMENTO DE LA 
ECONOMÍA CIRCULAR. 

41.056
BENEFICIARIOS ALCANZADOS

2 PROYECTOS 
REALIZADOS PROMOVER LA

SEGURIDAD ALIMENTARIA 

COOPI promueve programas articulados para la seguridad 
alimentaria en toda el área de América Latina y el Caribe 
en la que interviene, principalmente a través de:

• puesta en marcha y relanzamiento de pequeñas actividades 
agrícolas, artesanales y empresariales; 

•  distribución de alimentos y la asistencia e intervenciones 
mediante ayuda en efectivo (“cash-based interventions” o 
CBI, por sus siglas en inglés), a través de tarjetas SIM;

• suministro de comidas escolares balanceadas en escuelas 
e instituciones educativas;

• desarrollo de cadenas de suministro. 

EN 2023, EN AMÉRICA LATINA SE
LLEVARON A CABO ACTIVIDADES DE 
SEGURIDAD ALIMENTARIAESPECIALMENTE 
EN VENEZUELA Y PARAGUAY.

FOTO: ARCHIVIO COOPI

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE
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GUATEMALA
PARAGUAY276.000 

BENEFICIARIOS ALCANZADOS

3 PROYECTOS 
REALIZADOS GESTIONAR EL CAMBIO CLIMÁTICO Y 

PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE

En América Latina y el Caribe, COOPI desarrolla programas 
destinados a mejorar la gestión de los efectos del cambio 

climático, que en muchas áreas representa un desafío 
terrible para la población. Las actividades de COOPI en 
este sector están fuertemente orientadas a fomentar 
las capacidades locales en la prevención del riesgo 

de catástrofes y en la preparación para la gestión de 

fenómenos climáticos extremos. 
En algunas zonas de gran valor medioambiental también 
se activan programas de desarrollo sostenible que ofrecen 
a las comunidades perspectivas concretas de progreso 

equitativo, protegiendo al mismo tiempo la biodiversidad 
de tales lugares. 

LÍNEAS DE DESARROLLO
Las principales líneas de desarrollo de COOPI 
en América Latina y el Caribe para los próximos 
años se pueden resumir en los siguientes puntos:

• continuación de la promoción del 
empoderamiento de las organizaciones 
locales de la sociedad civil en el ámbito del 
desarrollo y los derechos humanos, así como 
en la ubicación de la ayuda humanitaria.

• en el contexto de la crisis venezolana, 
intervenciones de protección (especialmente 
en beneficio de las víctimas de trata de 
personas y violencia de género) e iniciativas de 
economía circular para la reactivación de los 
medios de subsistencia;

• acciones de respuesta a los desastres de 
origen natural y programas de prevención y 
manejo de los mismos.

 
EN 2023, ESTE TIPO DE ACTIVIDAD 
EN AMÉRICA LATINA SE REALIZÓ 
ESPECIALMENTE EN GUATEMALA Y 
PARAGUAY, CON PROYECTOS QUE UNEN EL 
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES 
LOCALES EN LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS (INCLUSO EN SITUACIONES 
CLIMÁTICAS EXTREMAS) CON EL FOMENTO 
DE PEQUEÑAS ACTIVIDADES AGRÍCOLAS Y 
EMPRENDIMIENTOS, LLEVADAS A CABO CON 
TÉCNICAS AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES.

FOTO: ARCHIVIO COOPI

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS) DEL SITO WEB DE COOPI

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS,
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO. 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS
Y LUCHA CONTRA LA POBREZA EN ITALIA
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Desde 2020 hasta hoy, 
el número de personas 
indigentes en Milán ha 
aumentado un 80 % y el 
número de personas que 
piden ayuda alimentaria 
se ha duplicado. 
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DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS
Y LUCHA CONTRA LA POBREZA EN ITALIA

Lanzada en 1999 por iniciativa del padre Barbieri, fundador y 
entonces presidente de COOPI, la actividad de distribución de comida a 
personas desfavorecidas en Milán ha crecido año tras año. 
A partir de 2020, especialmente, se ha producido un fuerte aumento 

de las solicitudes de ayuda, estrechamente relacionado con las 
consecuencias de la pandemia de COVID-19. A pesar de las restricciones, 
gracias a una reorganización completa de esta actividad, fue posible 
no sólo continuar, sino también mejorar la distribución, a pesar de la 
emergencia sanitaria. 
Además, en 2021 tomó mejor forma la idea de ampliar la asistencia a 
las personas desfavorecidas de nuestro país, incluso más allá de la 
ayuda alimentaria; enfoque que se desarrolló mucho más en los años 
siguientes. En el distrito San Siro, en Piazza Selinunte, se abrió un centro 

de distribución de alimentos que también cuenta con la preciosa 
contribución de varios voluntarios. El espacio se convirtió rápidamente 
en un punto de referencia, un lugar de primera escucha que forma parte 
de la red de organizaciones activas en la zona para ofrecer, juntas, el 
apoyo más completo posible a las personas en situaciones vulnerables. 
De hecho, el trabajar en red permite ampliar las actividades realizadas y 
adaptarlas en función de las necesidades de las personas. En algunos 
casos, puede tratarse de una ayuda material; en otros casos, de 
acompañamiento en los procedimientos técnicos y burocráticos que, por 
su complejidad, con mucha frecuencia se convierten en un obstáculo 
para acceder a los servicios sociales locales y para el ejercicio efectivo 
de los derechos de ciudadanía. 
La eficacia de esta experiencia llevó a COOPI a abrir posteriormente un 
segundo punto de distribución en el distrito de Gallaratese. Ubicado 
dentro de la sede central de COOPI, este segundo punto, además de 
cumplir una función logística para la distribución de alimentos, es también 
un lugar de encuentro entre el personal de la sede y los beneficiarios 
de las ayudas alimentarias y también con quienes quieren apoyar esta 
actividad llevando su contribución directamente al punto de distribución; 
oportunidades valiosas para el conocimiento y el diálogo.
En 2023, COOPI llegó con esta actividad a varios distritos de Milán y de 

los alrededores. Por último, el espacio de Piazza Selinunte pasó a formar 
parte del proyecto “Hub contro lo Spreco Alimentare” (centro contra el 

desperdicio de alimentos) de la Food Policy di Milano.

EN ITALIA, SECTORES CADA
VEZ MÁS AMPLIOS DE LA 
POBLACIÓN 
CONVIVEN CON LA POBREZA
Y EXPERIMENTAN 
VIEJAS Y NUEVAS FORMAS
DE FRAGILIDAD.

italia
DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS Y LUCHA CONTRA LA POBREZA EN 

PARA SABER MÁS SOBRE EL TRABAJO EN ITALIA 
VISITE LA SECCIÓN “DOVE LAVORIAMO” (DÓNDE TRABAJAMOS) DEL SITO WEB DE COOPI

Y DESDE AQUÍ CONSULTE LAS PÁGINAS DEDICADAS A CADA PAÍS,
SELECCIONÁNDOLAS EN EL MAPA INTERACTIVO. 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOVE-LAVORIAMO.HTML

https://www.coopi.org/it/dove-lavoriamo.html
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LOS RECURSOS
DE COOPI 

FOTO: MASSIMO ZECCHINI
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FINANCIADORES INSTITUCIONALES
TRADICIONALMENTE, COOPI BASA GRAN PARTE DE SUS ACTIVIDADES EN LOS FONDOS CONOCIDOS COMO “INSTITUCIONALES”, 
PROVENIENTES DE ENTIDADES PÚBLICAS O PRIVADAS, CUYA MISIÓN CONSISTE EN SELECCIONAR PROGRAMAS DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL CONSIDERADOS MERECEDORES PARA POSTERIORMENTE FINANCIARLOS. 
Esta elección está estrictamente vinculada con el “modus operandi” de la organización, basado mayormente en la realización 
de programas estructurados con el objetivo de hacer crecer desde adentro a las comunidades involucradas en los proyectos 
y que con el tiempo desarrollen sus capacidades para ser autónomas. Se trata de programas que, acompañados por 
intervenciones para enfrentar situaciones específicas de emergencia, presentan un componente importante de promoción 
de cambio cultural y de generación de economías virtuosas.
Este tipo de programas requieren inversiones significativas, cuyo retorno se hace visible a medianos o largos plazos; por 
lo tanto, presentan ciertos límites con respecto al deseo de muchas personas que realizan donaciones y quisieran ver en 
el corto plazo los resultados de sus aportes. Los donantes institucionales, como la Agencia Italiana de Cooperación para 
el Desarrollo (AICS), la Comisión Europea o las agencias ONU, tienen en cambio un enfoque más “técnico” y tienen mayor 
predisposición a tomar en cuenta tiempos de realización más largos. Por otro lado, este tipo de entidades requiere que las 
organizaciones que ellos financian demuestren de forma muy específica los resultados y los cambios obtenidos; por lo 
tanto, COOPI realiza una importante actividad de rendición de cuentas para esos financiadores. 

LOS RECURSOS DE COOPI

DONANTES INSTITUCIONALES INTERNACIONALES 

DONANTES INSTITUCIONALES ITALIANOS
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SOCIOS ESTRATÉGICOS 

FOTO: MARCO MENSA
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ORGANIZACIONES HUMANITARIAS ASOCIADAS - INTERNACIONALES 

LOS RECURSOS DE COOPI

COOPI ESTÁ CONSTANTEMENTE COMPROMETIDA EN LA CONSTRUCCIÓN DE 
ALIANZAS CON OTRAS ORGANIZACIONES HUMANITARIAS Y EN LA ACTIVACIÓN DE 
COLABORACIONES CON FUNDACIONES, EMPRESAS Y GRANDES DONANTES. 
COOPI actúa sobre el terreno de forma cada vez más frecuente en asociación con otros actores del 

mundo de la cooperación. Trabajar junto a aliados internacionales y locales, cada uno según sus propias 
competencias, es cada vez más importante para intervenir eficazmente en el contexto de las peores crisis 

humanitarias y para la promocionar un desarrollo orgánico y sostenible.
La implementación de programas humanitarios y de desarrollo, incluso de dimensión e impacto significativos, 
además, puede y debe pasar necesariamente a través de un diálogo y un plan de cofinanciamiento con 

varias partes interesadas, en el que a uno o varios donantes institucionales se pueden sumar sujetos 
filantrópicos privados que aporten recursos para actividades específicas. 

ÁFRICA OCCIDENTAL 
BURKINA FASO
• LVIA
• MERCY CORPS
• WHH WELTHUNGERHILFE

MALÍ
• LVIA
• MERCY CORPS
• TAMAT
• TDH SVIZZERA
• VIS

MAURITANIA
• SOS SAHEL FRANCIA 

NÍGER
• ALIMA
• CWW
• E4IMPACT
• MERCY CORPS
• NORWEGIAN REFUGEE COUNCIL 

(NRC)
• PROGETTOMONDO
• PUI FRANCIA
• SAVE THE CHILDREN 

INTERNATIONAL

NIGERIA
• ALIMA
• CHRISTIAN AID IRELAND
• IRC

SENEGAL
• LVIA
• VIS

ÁFRICA CENTRAL 
CHAD
• CRUZ ROJA DEL CHAD
• IRC
• OHDEL
• PADIESE

REPÚBLICA CENTROAFRICANA
• ACTED
• DRC
• OXFAM ESPAÑA

REPÚBLICA DEMOCRÁTICA
DEL CONGO
• ALIMA

ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL
ETIOPÍA
• ANE ETIOPÍA
• CARITAS SWITZERLAND
• CISP
• CORDAID
• CUAMM
• IRC
• LVIA
• MERCY CORPS
• NORWEGIAN REFUGEE COUNCIL (NRC)

• SAVE THE CHILDREN
 ITALIA

SOMALIA
• ACF
• ACF ESPAÑA
• ADRA
• CARE NEDERLAND
• CWW
• DRC 
• OXFAM ESPAÑA
• WVI
• WVI AUSTRALIA
• WVI SOMALIA

ORIENTE MEDIO Y
ÁFRICA DEL NORTE
JORDANIA
• AIDOS
• ICU

IRAK
• AVSI
• CESVI

LÍBANO
• CISP
• COSPE
• ERICA
• MUNICIPIO DE FANO

SIRIA
• ICU

AMÉRICA LATINA
Y EL CARIBE
ECUADOR
• AVSI
• COSPE
• RIKOLTO INTERNATIONAL

GUATEMALA
• CISP

PARAGUAY
• ALTERVIDA 
• PARAGUAY ORGANICO

VENEZUELA
• ACTED
• CESVI
• PUI FRANCIA
• SOLIDARITÉ INTERNATIONALE 

FRANCIA

ITALIA
• RETE QUBÌ
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ÁFRICA OCCIDENTAL 
BURKINA FASO
• ASSOCIATION ZOOD NOOMA POUR LE 

DÉVELOPPEMENT (AZND)
• BALLA SUKABE'
• KEOOGO
MALÍ
• AMSODE
• ARCADE SANTÉ PLUS
• CATHOLIC RELIEF SERVICES -
 UNITED STATES CONFERENCE
 OF CATHOLIC BISHOPS
MAURITANIA
• AMAPV 
• SOS DÉSERT 
NÍGER
• INITIATIVES COMMUNAUTAIRES 

RESILIENCE DÉVELOPPEMENT (ICRD)
NIGERIA
• LIFE HELPERS INITIATIVES (LHI)

ÁFRICA CENTRAL 
CHAD
• ACORD TCHAD (ASSOCIATION DE 

COOPÉRATION ET DE RECHERCHE POUR LE 
DÉVELOPPEMENT)

• ASSOCIATION POUR LA PROTECTION, 
SOLUTION AUX ORPHELINS ABANDONNÉS 
ET VULNÉRABLES (APSOA)

• CELIAF (CELLULE DE LIAISON ET 
D’INFORMATION DES ASSOCIATIONS 
FÉMININES)

• INITIATIVE DÉVELOPPEMENT DES 
PROJETS SOLIDAIRES

REPÚBLICA CENTROAFRICANA
• AVPM
• COLLECTIF POUR LA PAIX EN 

CENTRAFRIQUE (CPCA)
• ECAC 
• URU
REPÚBLICA DEMOCRÁTICA DEL CONGO
• ACTION JUSTICE PAIX (AJP)
• BDC ANGLICAN RDC

ORGANIZACIONES HUMANITARIAS ASOCIADAS - LOCALES 

• DIOCESI DI BUKAVU
• FECONDE
• INSPECTION TERRITORIALE DU 

DÉVELOPPEMENT RURAL (ITDR)
• INSTITUT CONGOLAIS POUR LA 

CONSERVATION DE LA NATURE (ICCN)
 VIA LA ZONE DE CONSERVATION DE
 BILI-MBOMU (ZCBM)
• INSTITUT CONGOLAIS POUR LA 

CONSERVATION DE LA NATURE (ICCN) VIA 
LE PARC NATIONAL UPEMBA

• ISTITUTO ALFAJIRI
• PADI
• PRONANUT
• SOCIAL DEVELOPMENT CENTER (SDC)

ÁFRICA ORIENTAL Y AUSTRAL
ETIOPÍA
• ACTION FOR SOCIAL DEVELOPMENT 

AND ENVIRONMENTAL PROTECTION 
ORGANISATION (ASDEPO)

• AEID AFRO ETHIOPIA INTEGRATED 
DEVELOPMENT ASSOCIATION

• ARSI UNIVERSITY
• UNIVERSITY INDUSTRY LINKAGE (CSUIL)
• DEVELOPMENT FOR PEACE 

ORGANIZATION (DPO)
• ERSHA
• IMAGINE1DAY
• MCMDO MOTHERS AND CHILDREN 

MULTISECTORAL DEVELOPMENT 
ORGANIZATION

• NEXUS ETHIOPIA
• ORGANISATION FOR SOCIAL SERVICE 

HEALTH AND DEVELOPMENT (OSSHD)
• TRIPLE BOTTOM LINE ENTERPRISES (3BL)
• WEPAYDO
SOMALIA
• WARDI RELIEF AND DEVELOPMENT 

INITIATIVES
SUDÁN
• ALESHRAQ FOR DEVELOPMENT AND 

CONSTRUCTION ORGANIZATION
• BUSINESS AND PROFESSION WOMEN (BPWVO)

FOTO: ARCHIVIO COOPI
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• GOAL
• OSRATONA
• SAHARI ORGANIZATION FOR DEVELOPMENT
• UPO UNITED PEACE ORGANIZATION
• ZULFA DEVELOPMENT AND PEACE 

ORGANIZATION

ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE
JORDANIA
• ARAB RENAISSANCE FOR DEMOCRACY AND 

DEVELOPMENT (ARDD)
• EDUCATION FOR EMPLOYMENT JORDAN
• INJAZ
IRAK
• AID GATE ORGANIZATION (AGO)
• HEALTH AND SOCIAL CARE ORGANIZATION 

(IHSCO)
• PUBLIC AID OGANISATION (PAO)
• SEDO
LÍBANO
• ABAAD
• ASET
• EL QUOBBEH'S SOCIAL DEVELOPMENT 

CENTER (SDC)

ORGANIZACIONES HUMANITARIAS ASOCIADAS - LOCALES 

• GREENTRACK ONG
• MADA ASSOCIATION
• MINISTRY OF EDUCATION AND HIGHER 

EDUCATION (MEHE)
• MINISTRY OF SOCIAL AFFAIRS (MOSA)
• MUNICIPALITÀ DI TRIPOLI (LIBANO)
• RENEE MOWAD FOUNDATION
• UNIONE DI JED
• UNIONE MUNICIPALITÀ JURD AL QAYTAA 

(LIBANO)
SIRIA
• MINISTERIO DE EDUCACIÓN DE SIRIA
• SARC

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE
BOLIVIA
• PROYECTO DE DESARROLLO COMUNITARIO 

(PRODECO)
ECUADOR
• FUNDACIÓN EDUCATIVA MONSEÑOR 

CÁNDIDO RADA (FUNDER)
• GRUPO FARO
 (CONFORMACIÓN DE OBSERVATORIOS 

DE CUMPLIMIENTO DE DERECHOS DE LA 

POBLACIÓN EN MOVILIDAD HUMANA)
• MINISTRY OF ECONOMIC AND SOCIAL 

INCLUSION (MIES)
• MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS AND 

HUMAN MOBILITY
• NATIONAL COUNCIL FOR EQUALITY IN 

HUMAN MOBILITY (CNIMH)
PARAGUAY
• MANOS UNIDAS
VENEZUELA
• PLAFAM
• TINTA VIOLETA

LOS RECURSOS DE COOPI

FUNDACIONES

EMPRESAS Y OTROS ORGANISMOS PRIVADOS
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ESTADO DE SITUACIÓN PATRIMONIAL (EN EUROS) 2023

ACTIVO

Inmovilizado neto  751.933 

Créditos con financiadores  5.171.646 

Créditos con otros  4.626.520 

Liquidez  16.392.340 

Cuentas de regularización del activo  12.049 

Gastos anticipados programas en curso

TOTAL ACTIVO 26.954.488
PASIVO

Fondo común  70.000 

Reservas restringidas a decisión de órganos institucionales  150.000 

Otros fondos libres  2.308.449 

Superávit del ejercicio  15.384 

TOTAL PATRIMONIO NETO  2.543.833 
Fondos para riesgos y gravámenes  - 

Indemnización por cese de la actividad laboral subordinada  647.278 

Deudas con bancos  3.867.080 

Otras deudas de corto plazo  4.468.025 

Cuentas de regularización del pasivo  211.024 

Gastos anticipados programas en curso  15.217.248 

TOTAL PASIVO 26.954.488

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA GESTIÓN (en euros; estados financiero reclasificado)

INGRESOS

Ingresos programas  68.631.548 

Cuotas sociales  6.105 

Recaudación de fondos  1.488.593 

TOTAL  70.126.246 
EGRESOS

Egresos por programas  66.139.598 

Egresos de recaudación de fondos  902.329 

Egresos de soporte  3.068.935 
TOTAL  70.110.862 

RESULTADO GENERAL  15.384

EL REPORTE EN SÍNTESIS
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USO DE FONDOS POR SECTORES
DE INTERVENCIÓN

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES 38%
UNIÓN EUROPEA 24%
GOBIERNOS EXTRANJEROS 15%
GOBIERNO ITALIANO Y ENTIDADES LOCALES 15%
ENTIDADES PRIVADAS E INDIVIDUOS 8%

USO DE FONDOS POR
ÁREA GEOGRÁFICA
ÁFRICA 72%
ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA DEL NORTE 14%
AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 13%
ITALIA 1%

DE DÓNDE VIENEN
LOS FONDOS 

CÓMO SE UTILIZAN
LOS FONDOS

LA VERSIÓN INTEGRAL DEL BALANCE CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, SUJETO A REVISIÓN CONTABLE POR PARTE DE BDO ITALIA SPA, Y LA 
CORRESPONDIENTE CARTA DE CERTIFICACIÓN ESTÁN DISPONIBLES EN LA PÁGINA WWW.COOPI.ORG, EN LOS SIGUIENTES ENLACES, RESPECTIVAMENTE: 

WWW.COOPI.ORG/IT/BILANCIO.HTML

LOS RECURSOS DE COOPI

21%PROTECCIÓN

14%
WASH

14%
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y MEDIOS DE SUBSISTENCIA

11%SEGURIDAD NUTRICIONAL

9%SALUd 

9%EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

6%DESARROLLO ECONÓMICO

4%Migración 

3%GOBERNANZA/SOCIEDAD CIVIL/DERECHOS HUMANOS

9%
REDUCCIÓN DEL RIESGO DE CATÁSTROFES/PREPARACIÓN ANTE 
CATÁSTROFES, MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMÁTICO, Energía y Otros

PROGETTI
96%

PROYECTOS
96%

ACTIVIDADES 
DE APOYO

4%

2023

https://www.coopi.org/it/bilancio.html
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El diálogo de COOPI con los privados que le apoyan está orientado 
principalmente a construir relaciones duraderas basadas en la 
información frecuente sobre las actividades realizadas y una atención 
constante hacia los interlocutores. 
En los últimos años, los canales digitales han adquirido un papel 
fundamental dentro de los canales de recaudación de fondos de COOPI 
y, a la vez, se siguen cuidando los canales más tradicionales. Además, se 
desarrolla de forma progresiva el diálogo con las empresas y los grandes 

donantes. 

Durante el año se llevó a cabo de forma 
constante una intensa actividad de 
sensibilización y recaudación de fondos 
• con convocatorias sobre temas clave, 

como las emergencias humanitarias, el 
hambre, la protección y educación de los 
niños, y la distribución de comida a las 
familias necesitadas en Italia; 

• en momentos o períodos especiales, 
como el regreso a clases y las "Jornadas" 
dedicadas a temas cercanos a la misión de 
COOPI;

• proponiendo formas específicas de 
donación, como el 5x1000 (N. del T: 
iniciativa establecida en la ley italiana que 
consiste en destinar parte de los impuestos 
a alguna causa) o los legados;

En 2023 se fortaleció la presencia en medios 

de comunicación y carteles. 

RECAUDACIÓN DE FONDOS 

EL DIÁLOGO, ASÍ COMO LA 
BÚSQUEDA CONSTANTE 
DE INTERLOCUCIÓN 
Y RECAUDACIÓN DE 
FONDOS CON LOS SUJETOS 
PRIVADOS TIENEN PARA 
COOPI UNA IMPORTANCIA 
SIGNIFICATIVA, PUES ES LA 
RAZÓN FUNDAMENTAL DEL 
SER UNA SOCIEDAD CIVIL 
Y UNA ORGANIZACIÓN NO 
GUBERNAMENTAL.

+18%
NUEVOS CONTACTOS CERCANOS

A LA MISIÓN DE COOPI

72
CONVOCATORIAS ESPECÍFICAS 

ENVIADAS POR CORREO 
ELECTRÓNICO 

2,4
MILLONES DE PERSONAS 

ALCANZADAS CON CAMPAÑAS EN 
LAS REDES SOCIALES

1.002
NUEVOS DONANTES 

QUÉ ELIGEN LOS DONANTES PRIVADOS COMUNICACIONES POR 
CORREO TRADICIONAL10 EJEMPLARES DE CADA NÚMERO DEL 

BOLETÍN SEMESTRAL COOPI NEWS.10.000

56%
CONVOCATORIAS 
ESPECIALES Y DONACIONES 
OCASIONALES

21%
ASISTENCIA A 
DISTANCIA

23%
DONACIÓN REGULAR
A COOPI

2023
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ASISTENCIA A DISTANCIA
En 2023, COOPI continuó con la promoción y gestión de 
Sostegno a Distanza (asistencia a distancia o SAD, por sus 
siglas en italiano), beneficiando a casi 1.300 niños en 17 

centros de seis países (Etiopía, República Centroafricana, 
República Democrática del Congo, Senegal, Sierra Leona 
y Uganda). 
Durante todo el año se llevó a cabo una intensa actividad 
de “donor care”, informando puntual y detalladamente a 
los donantes sobre las actividades desarrolladas gracias 
a sus aportes. 

CAMPAÑA DE AYUDA ALIMENTARIA PARA LAS 
FAMILIAS DESFAVORECIDAS EN MILÁN
La campaña de recaudación de fondos para distribuir 
bolsas de comida a familias desfavorecidas en Milán en 
2023 se promovió de forma activa durante todo el año, 
acompañada de herramientas puramente promocionales 
(anuncios de radio, vallas publicitarias, folletos) y actividades 
destinadas especialmente a involucrar activamente la red 
de proximidad territorial de la Fundación.

5X1000
La campaña para destinar el 5x1000* a COOPI en 2023 
tuvo como centro la actividad de distribución de bolsas de 
alimentos a familias desfavorecidas en Milán, en continuo 
aumento debido a la crisis. 
*(N. del T: iniciativa establecida en la ley italiana que consiste 
en destinar parte de los impuestos a alguna causa) 
En 2023, COOPI recibió 63.553 € de aportes del 5x1000, con 
1.491 preferencias (correspondientes a las declaraciones 
de la renta 2022 - 2021). 

EVENTOS E INICIATIVAS EN EL TERRITORIO
En 2023 Cascina Boldinasco, sede de COOPI, abrió sus 
puertas al vecindario, a los amigos y a todos los interesados 
con motivo del Piano City, en mayo, y Cascina Aperta, en 
septiembre. Además, los grupos locales de voluntarios de 
COOPI Crema y COOPI Brescia llevaron a cabo algunas 
iniciativas organizadas en la zona.

LOS RECURSOS DE COOPI

LA VIDA ES UN REGALO QUE VALE PARA SIEMPRE
En 2023 se continuó con la campaña de legados de 
COOPI, "La vida es un regalo que vale para siempre", 
lanzada en 2021 con el sitio web testamentosolidale.coopi.org y 
con el patrocinio del Consiglio Nazionale del Notariato.
En 2023 COOPI recibió un legado de 28.000 € que eleva a 
aproximadamente 340.000 € el total recibido por COOPI a 
través de legados y donaciones en memoria desde 2015, 
año en el que se lanzó la primera campaña. 

testamentosolidale.coopi.org
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LOS OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS DE COOPI, 
DEFINIDOS EN LAS 
LÍNEAS DE DESARROLLO 
2022-2024, SON LA 
"BRÚJULA" QUE ORIENTA 
TAMBIÉN LA ACTIVIDAD 
DE COMUNICACIÓN 
INSTITUCIONAL DE LA 
ORGANIZACIÓN. 

En 2023, se destacó sobre todo la complejidad del contexto en 
el que opera la cooperación internacional, el compromiso de 
COOPI con las emergencias humanitarias y con la lucha contra 
la pobreza, también en Italia. 

Además de contar el compromiso en el terreno, la comunicación 
acompañó las actividades de la organización para promover la 
profesionalización en el sector de la cooperación internacional 
y desarrolló nuevas herramientas para apoyar la comunicación 
institucional en los países en los que COOPI trabaja.

COOPI COMUNICA

FOTO: MARCO MENSA
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COOPI COMUNICA

COOPI comunica

COOPI EN LAS EMERGENCIAS 
En 2023, en muchos países donde se encuentra la 
organización (ya afectados por crisis socioeconómicas y 
climáticas) se produjeron "emergencias dentro de las 

emergencias". Esto es lo que ocurrió, por ejemplo, con las 
inundaciones en Paraguay y el terremoto en el norte de 

Siria, en particular en Alepo. En ambas situaciones COOPI 
logró llegar con ayuda a las comunidades afectadas. O 
también con la crisis de la junta militar en Sudán, que creó 
una emergencia humanitaria sin precedentes en toda la 
región, y el golpe de Estado en Níger, a pesar del cual 
COOPI siguió trabajando. Estas situaciones de crisis se 
describieron con una atenta actividad de comunicación 
que dio a conocer al público su complejidad y destacó 
el compromiso y la profesionalidad de COOPI en las 
emergencias.

LA COMPLEJIDAD EN LA COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL
En el escenario internacional actual, las crisis humanitarias 
(causadas por guerras, episodios de violencia o desastres 
de origen natural) suceden una tras otra y se amplifican 
entre sí, con repercusiones a escala global, donde provocan 
otras crisis y emergencias. En este contexto, la intervención 
humanitaria a menudo se ve amenazada y existe una 
tendencia generalizada a ajustarla.
COOPI se compromete constantemente para garantizar que 
la complejidad en la que opera actualmente la cooperación 
internacional se reconozca, no se trivialice y que el público 
institucional y privado la comprenda adecuadamente. 
La complejidad también fue protagonista en el principal 
evento institucional del año, la conferencia internacional "La 

complejidad en el presente y el futuro de la cooperación 

internacional". 
El secretario general de la ONU, António Guterres, definió 
este período histórico como una "crisis en cascada", porque 
las crisis globales y locales se entrecruzan y sus efectos se 
multiplican por los conflictos, las catástrofes, las secuelas 
de la pandemia y los nuevos equilibrios geopolíticos, 
ampliando así la pobreza y los flujos migratorios.
El evento, celebrado el 27 de octubre de 2023, inició con los 
saludos institucionales del presidente de COOPI, Claudio 
Ceravolo, y del presidente de Link2007, Roberto Ridolfi. 
Luego se realizó una mesa redonda moderada por la 
periodista y vicepresidenta de COOPI, Antonella Tagliabue, 
en la que participaron Enrica Chiappero-Martinetti, profesora 
de Política económica en la Universidad de Pavía; Edouard 
Rodier, miembro de la junta directiva de VOICE (Voluntary 
Organisations in Cooperation in Emergencies) y Francesca 
Paltenghi, Protection Associate del ACNUR.
La conferencia se celebró al final del COOPI Meeting, el 
evento en el que cada año una representación numerosa 
de encargados de las actividades de COOPI en los países 
de intervención coinciden en la sede de la organización en 
Milán para varios días de debate e intercambio. Transmitido 
en 4 idiomas, la conferencia contó con la participación de 
más de 400 personas, internas y externas a la organización, 
tanto de forma presencial como remota. 
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LUCHA CONTRA LA POBREZA EN ITALIA 
La pobreza en Milán, y de forma más general en Italia, está 
aumentando y COOPI trabaja para luchar contra ella desde 
hace 25 años (ver al respecto el capítulo dedicado a la lucha 
contra la pobreza en Italia en este documento). 
El compromiso de COOPI destacó de forma continua a 
lo largo del año para fortalecer el reconocimiento de la 
organización en este ámbito, especialmente en algunas 
zonas de Milán con una concentración alta de situaciones 
de marginalidad, como los municipios 7 y 8. 
Las actividades de comunicación estuvieron dirigidas 
tanto a interlocutores públicos como privados, a las que se 
unieron trabajos de promoción del acceso al proyecto y al 
apoyo alimentario. 
El proyecto tuvo espacio tanto en varias cadenas de 
televisión (Rai News, Rai News Lombardia y TGR Lombardia), 
como en la prensa y en la web. 
La actividad desarrollada también se vio reforzada mediante 
el desarrollo de nuevas herramientas de visibilidad, entre 
ellas un servicio fotográfico de Paolo Carlini. 

LA PROFESIONALIZACIÓN Y LA ESCUELA DE 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL
La comunicación de COOPI también está dirigida a los jóvenes 
que desean convertirse en profesionales de la cooperación 

internacional. En 2023 se fortaleció y enriqueció la Escuela 

de cooperación internacional con nuevas actividades de 
información y escucha, entra las cuales el desarrollo de 
webinarios de presentación de los cursos para convertirse 
en Jefe de proyectos (Project Manager) y Administrador 

de proyectos (Financial Officer), que contaron con una gran 
participación. Aproximadamente 50 inscritos participaron 
en cada uno de los webinarios. En 2023, COOPI también 
promovió, como cada año, otras oportunidades de 
formación en el ámbito humanitario, incluido el Máster de 

la Universidad de Pavía, en el marco de la Cooperation and 
Development Network, y la convocatoria para el Servizio 

Civile Universale. 

CASCINA APERTA 
El 30 de septiembre la Cascina Aperta, que forma parte del 
evento del mismo nombre promovido por la Alcaldía de 

Milán, fue, como cada año, una oportunidad para "abrir las 
puertas" de la organización, reunirse con el público y contar 
la evolución del proyecto de lucha contra la pobreza 
en Italia, para presentar el espectáculo “Il coraggio di 

cambiare il mondo. Storia di padre Barbieri” de Manuel 
Ferreira, actor y fundador de la compañía Alma Rosé, y 
presentar de nuevo la exposición fotográfica “Popoli del 

Lago Ciad” de Abdoulaye Barry, muy apreciada por el 
público siempre. Además, durante el evento se presentó 
el Reporte anual 2022 de COOPI.

APOYO A LA COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL
EN LOS PAÍSES 
En 2023 el área de comunicación institucional de 
COOPI trabajó sobre todo para fortalecer y sistematizar 
herramientas eficaces de comunicación institucional a 
disposición de los países en los que hay actividad. Esto 
se hizo principalmente a través de: 
• ●remodulación y enriquecimiento de las páginas web 

del país en el sitio web institucional, una "tarjeta de 
presentación" de la organización en el país;

• elaboración de las fichas de país que resumen, para 
cada uno de ellos, las actividades y evolución histórica 
de la presencia de COOPI;

• Reporte anual, que presentó una parte dedicada a las 
Regiones de intervención más amplia. 

Para cada una de estas herramientas se promovieron 
sesiones de formación interna y actividades de 
seguimiento, con el fin de facilitar su correcto uso, 
actualización y difusión en cada país. 

CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN
En 2023, COOPI apoyó las campañas de sensibilización 

realizadas por las organizaciones de las que COOPI es 
miembro, tanto a escala nacional como internacional. 
En el marco de las campañas promovidas por Link2007, se 
relanzaron varias convocatorias en el sitio web de COOPI para 
instar a una gestión correcta de los fenómenos migratorios y 
de la emergencia palestina. Además, se relanzó la campaña 
070 promovida por FOCSIV, Link 2007, AOI Cooperazione 
e Solidarietà Internazionale, CINI Coordinamento Italiano 
ONG para destinar de forma efectiva el 0,70 % de la riqueza 
nacional para apoyar los objetivos de desarrollo.
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LOS SEGUIDORES
DE COOPI
COOPI.ORG 113.112
NEWSLETTER 68.240
YOUTUBE 45.275
FACEBOOK 35.396
TWITTER 8.500
LINKEDIN 45.636
INSTAGRAM 4.708
COOPI NEWS 10.000

2023 

Año tras año aumenta el compromiso de dar a conocer 
al público cómo cambia la vida de las personas a las que 
COOPI ha llegado con sus proyectos en el terreno. Un 
trabajo que se ha hecho posible, principalmente, gracias 
a los cada vez más numerosos testimonios directos de 
los beneficiarios, pero que también incluye a las oficinas 
de comunicación y a los operadores en el campo, que 
participan de forma cada vez más activa en este esfuerzo 
colectivo de información y sensibilización.

NÚMEROS HECHOS DE PERSONAS: PRESENCIA DE COOPI EN LOS MEDIOS
DE COMUNICACIÓN EN 2023

387 
PUBLICACIONES

LA RESEÑA DE PRENSA DE COOPI 
EN 2023 INCLUYE 

CON UN CRECIMIENTO IMPORTANTE 
RESPECTO A LAS 170 DE 2022. LOS 
TEMAS PRINCIPALES PRESENTADOS 
EN TV, RADIO Y PRENSA FUERON
• TERREMOTO EN SIRIA: 10 PUBLICACIONES 
• EMERGENCIA EN SUDÁN: 25 PUBLICACIONES 
• GOLPE DE ESTADO EN NÍGER: 20 PUBLICACIONES
• LUCHA CONTRA LA POBREZA EN ITALIA:
 9 PUBLICACIONES
• CASCINA APERTA: 8 PUBLICACIONES
• COOPI MEETING: 5 PUBLICACIONES 

CON UN CRECIMIENTO SIGNIFICATIVO RESPECTO 
A LAS 196 DE 2022, DE LAS CUALES:

199
276 
NOTICIAS

34%

EN 4 IDIOMAS, SE REFIEREN A 86 
PROYECTOS INTERNACIONALES 
REALIZADOS;

SON TESTIMONIOS DIRECTOS DE 
HISTORIAS EXITOSAS CONTADAS POR 
LOS BENEFICIARIOS PROTAGONISTAS.

EN 2023, EN EL SITIO WEB DE COOPI 
SE PUBLICARON 
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NOTA METODOLÓGICA
La transparencia es un principio fundamental para COOPI, caracteriza la acción de la 

organización a través de la preparación de procesos y procedimientos que la promueven y la 

tutelan, así como la comunicación entre la organización y todos sus interlocutores (o, dicho en 

inglés, stakeholders). 

El Reporte anual de COOPI, publicado este año por novena vez, es la evolución natural del Informe anual 
que la organización había publicado en los 14 años anteriores y describe la estrategia, la gobernanza y 
la organización, las políticas y las modalidades de trabajo, el empleo de los recursos y las principales 
actividades desarrolladas en todo el mundo y en Italia, mostrando además el compromiso con la 
comunicación para las distintas partes interesadas. 
En el Reporte anual 2023 se incluyen datos e indicadores considerados como aptos para describir 
y evaluar la organización y sus actividades, teniendo en cuenta las directrices para la redacción 
del Reporte anual de las entidades del tercer sector y las directrices del Global Reporting Initiative, 
compartidas ampliamente a nivel internacional.
El proceso de redacción del Reporte anual empezó con el mandato de la Alta Dirección e incluyó la 
extracción de datos de los sistemas informativos de la organización y, cuando se consideró pertinente, 
la reelaboración de los mismos por parte de las oficinas competentes en cada ámbito; la integración de 
la información disponible a través de entrevistas con la Alta Dirección y los encargados de las distintas 
oficinas; la revisión del índice analítico del documento y la redacción de los textos; la aprobación de los 
capítulos del documento por parte de las diversas oficinas competentes y la aprobación final por parte 
de la Alta Dirección. 
El Reporte anual se integra en un conjunto de actividades realizadas por la organización bajo una 
perspectiva de “accountability” lato sensu ante todas las partes involucradas. El Balance de Gestión, 
del que se extrajeron los datos patrimoniales y económico-financieros, fue certificado por un auditor 
externo acreditados (Balance y carta correspondiente de certificación están disponibles en la página 
web www.coopi.org). Además, las acciones de COOPI se analizan a través de una intensa actividad de 
auditoría interna, por parte de la Oficina de control, monitoreo y auditoría, y periódicamente por parte de 
algunos de los financiadores más reconocidos y exigentes del mundo de la cooperación internacional, 
como ECHO, USAID y UNICEF. El reconocimiento de COOPI como ONG por parte del Ministerio de 
Asuntos Exteriores italiano y su inscripción en el Registro de Personas Jurídicas ante la Oficina Territorial 
del Gobierno de Milán atestiguan una vez más el cumplimiento de COOPI con los requisitos específicos 
de solidez y transparencia.
Los datos de contexto indicados en el documento provienen de material oficial de reconocidas instituciones 
internacionales, como la ONU, la Comisión Europea y las agencias y oficinas vinculadas a las mismas.
Para la elaboración del Reporte anual, la gestión del proceso de redacción, la realización de las 
entrevistas y la finalización del documento, COOPI contó con el apoyo de un asesor externo con una 
reconocida profesionalidad en esta área.

La conformidad del Reporte anual 2023 de COOPI en cuanto a lo establecido en las directrices para la 
elaboración del Reporte anual de las entidades del tercer sector ha sido verificada y certificada por el 
Órgano de control de la Fundación.

 EL CERTIFICADO DE CONFORMIDAD SE PUEDE CONSULTAR A TRAVÉS DEL ENLAC     HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/BILANCIO.HTML

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

https://www.coopi.org/it/bilancio.html


COOPI EN EL MUNDO • SEDES OPERATIVAS
BOLIVIA 
Av. 20 de Octubre n. 2396,
Edif. Maria Haydee Piso 11, Zona 
Sopocachi, La Paz
coord.bolivia@coopi.org

BURKINA FASO
Quartier Wemtenga, Arrondissement 5,
Secteur 23, Rue Neemba Kabe 29.08,
Ouagadougou
cm.burkina@coopi.org

Camerún
cm.tchad@coopi.org

Chad
Quartier Hille Rogue; 2eme 
arrondissement rue 3275 porte 194, 
BP 1900 Ndjamena
cm.tchad@coopi.org 

COLOMBIA - COORDINACIÓN REGIONAL
de AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE
Cra 11#73-44, Edificio Monserrate, 
Oficina 308, 110221, Bogotá
regional.coord.lac@coopi.org

ECUADOR
Calle Luxemburgo y Portugal, 
Edificio Cosmopolitan Parc, Tercer Piso, 
Oficina 305, Quito
coord.ecuador@coopi.org

Etiopía
Yeka subcity Woreda 8, House no.
New P.O. Box 2204, Addis Abeba
hom.ethiopia@coopi.org

GAMBIA 
North Bank Road (close to GNPC 
Petrol Station), Farafenni
regional.coord.westafrica@coopi.org

Jordania 
Thaqafa Street, Al Nasser Building 
n.12, 4th Floor, Al Shmaisani, Amman
hom.jordan@coopi.org

GUATEMALA
1 avenida 47-43 zona 12, Monte María I,
Ciudad de Guatemala
coord.guatemala@coopi.org

Haití
coord.haiti@coopi.org

KENYA - Coordinación regional
África Oriental y Austral
Lantana Road, Gate 212, Westland - 
P.O. Box 3857 - 00100 Nairobi
regional.coord.eastafrica@coopi.org

IRAk
Justice Tower floor 5, 
offices 3, 4 and 5, Erbil
Al-Mansur, Al-Nu’man commercial 
complex, 3rd floor, No. 8,
Baghdad
hom.iraq@coopi.org

Líbano - Coordinación Regional
Oriente Medio
Furn Al Hayek, Baroudi Street, Saab 
Building, 7th floor, Achrafie,
Beirut
regional.coord.me@coopi.org

Líbano
Furn Al Hayek, Baroudi Street, Saab 
Building, 7th floor, Achrafie,
Beirut
hom.lebanon@coopi.org

LIBIA
Office 209, Second Floor, Almutawasit 
Building - Regus - As-Sraaj Asharkya, 
Tripoli
hom.libya@coopi.org

MALAWI
hom.malawi@coopi.org

MALÍ
Lot N°2598, Sotuba ACI
Bamako
cm.mali@coopi.org 

MAURITANIA 
ZRB Lot 058, Tevragh Zeina, Nouakchott 
cm.mauritanie@coopi.org

Níger
Avenue de Mounio, Quartier ORTN,
Rue OR-33, Niamey
cm.niger@coopi.org

NIGERIA
Mab Global Estate, house 127,
Diamond street, Karsana,
Gwarimpa, Abuja
hom.nigeria@coopi.org

PARAGUAY
coord.paraguay@coopi.org

PERÚ
Calle Federico Gerdes 193,
Santiago de Surco, Lima
coord.peru@coopi.org

República Centroafricana
Sica 1, quartiere Sissongo, BP 1335 
Bangui
cm.rca@coopi.org

República Democrática del Congo
Ecole Belge, Bureau 55, Avenue de 
la Gombe N° 01 Gombe, Kinshasa
cm.rdc@coopi.org

SENEGAL - Coordinación regional
África Occidental
Mermoz, rue mz - 70 n. 19,
B.P. 15169, Dakar
regional.coord.westafrica@coopi.org

Siria
Malki, 7 Jadet Al Bezem 4065/8, 
Damasco
hom.syria@coopi.org

SOMALIA
Km 5 Wadajir District in Mogadishu
Mogadiscio
hom.somaliakenya@coopi.org

Sudán
Block -20, Matar Area,
Port Sudan
hom.sudan@coopi.org

TUNISIA
Open Business, 3 Rue Mohamed 
Beyrem V, Sidi Daoud, La Marsa
advisor.tunisie@coopi.org

VENEZUELA
Av. Andrés Bello, entre 3a y 4a 
transversal, Ed. Los Palos Grandes, 
Chacao, Miranda - Caracas
coord.venezuela@coopi.org

COOPI SUISSE
Via Giuseppe Curti 19A,
6900 Lugano, Svizzera 

AMERICAN FRIENDS OF COOPI 
presso King Baudouin Foundation 
United States (KBFUS)
10 Rockefeller Plaza, 16th Floor,
New York, NY 10020
 

SEDE CENTRAL
COOPI - COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE
Via F. De Lemene, 50 - 20151 Milán
coopi@coopi.org

BRESCIA
brescia@coopi.org 

CREMA
crema@coopi.org

COOPI IN ITALIA
Centro de distribución de alimentos
Piazzale Selinunte
20148 Milán



SEDE CENTRAL
COOPI - COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
VIA F. DE LEMENE 50 - 20151 MILÁN - ITALIA
TEL. +39.02.3085057 - FAX +39.02.33403570
COOPI@COOPI.ORG
NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN FISCAL 80118750159

WWW.COOPI.ORG

www.coopi.org



