
COOPI opera in Giordania dal 2017, principalmente nei Governatorati di Amman, Irbid, Zarqa, Mafraq,
Madaba e Karak. 
Negli ultimi dieci anni, l’improvviso e massiccio afflusso di rifugiati siriani ha esercitato una forte pressione
sull’economia giordana già fragile, causando tensioni tra popolazione ospitante e rifugiata, acuite in
particolare in relazione all’offerta di servizi e all’accesso al lavoro. COOPI si pone dunque l’obiettivo di
mitigare l’impatto della crisi umanitaria, economica e sanitaria, inasprita dalla pandemia da Covid-19, sulla
popolazione giordana e sui rifugiati siriani, promuovendo la coesione sociale, attraverso progetti di
carattere economico ed iniziative comunitarie.
Per rispondere a questa difficile situazione, COOPI implementa interventi per favorire l’accesso
scolastico, promuovere la protezione dei minori, educare alla prevenzione contro violenze sessuali e di
genere e fornire supporto psicosociale, e inoltre fornisce supporto per lo sviluppo di impresa per
gruppi vulnerabili, in particolare donne.
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EVOLUZIONE DELLA PRESENZA DI COOPI NEL PAESE

COOPI IN GIORDANIA

15.968 
BENEFICIARI DIRETTI

18%  
SVILUPPO

82%  
EMERGENZA

DAL 2017 AL 2024:

17
PROGETTI 

 PROTEZIONE SVILUPPO
ECONOMICO

SETTORI IN CUI COOPI HA OPERATO NEL PAESE 

EDUCAZIONE IN
EMERGENZA



COOPI IN GIORDANIA

Attualmente COOPI lavora principalmente nei governatorati di Amman, Irbid, Zarqa, Karak, Madaba
e Mafraq. 

COOPI realizza progetti con e per i rifugiati siriani e di altre nazionalità e sostiene le comunità
ospitanti giordane. Nei suoi progetti multisettoriali, COOPI applica un approccio di protezione
mainstream che combina e collega il suo intervento sui mezzi di sussistenza e sviluppo di impresa
con la protezione dell'infanzia, l’educazione e la protezione.

In questo contesto, COOPI interviene sul fronte della Protezione per migliorare le condizioni di vita
dei minori - rifugiati e giordani - più vulnerabili e colpiti negativamente dalle conseguenze della crisi
siriana in Giordania. Inoltre, mira a diminuire il rischio e l’esposizione a fenomeni come lavoro
minorile, matrimoni precoci, abusi e altre forme di violenza sessuale e di genere, attraverso un
sistema integrato di servizi di protezione sociale, sostegno economico e coinvolgimento
comunitario dei ragazzi, delle ragazze e delle loro famiglie.

Il valore aggiunto di COOPI è costituito dall'esperienza in materia di protezione e dall'approccio
basato sulla comunità, nonché dalla presenza sul territorio attraverso una rete di diverse
organizzazioni comunitarie di base (OCB) che sono impegnate a identificare e mobilitare i giovani,
le donne e le persone con disabilità; inoltre, grazie alla collaborazione con le OCB, i servizi vengono
offerti nelle immediate vicinanze dei potenziali beneficiari. Il valore aggiunto di COOPI riguarda il
rafforzamento dei servizi di protezione, la promozione di azioni di inclusione e la riduzione delle
barriere che ostacolano il benessere socio-economico dei gruppi più vulnerabili.
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COOPI IN GIORDANIA OGGI 

80%  5.741
STAFF
INTERNAZIONALE

2 13
PERSONE PERSONE

BENEFICIARI DIRETTI 

20%  
SVILUPPO EMERGENZA

6
PROGETTI STAFF

STAFF LOCALE

SETTORI IN CUI COOPI OPERA NEL PAESE 

 PROTEZIONE SVILUPPO
ECONOMICO

EDUCAZIONE IN
EMERGENZA

FORMAZIONE



COOPI IN GIORDANIA

Irbid

Al-Zarqa

Madaba

Attualmente COOPI è presente in Giordania nei governatorati di Amman, Irbid, Al-Zarqa, Al-Karak, Madaba, Al-Mafraq. 
La sede di COOPI in Giordania è situata ad Amman.
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COOPI IN GIORDANIA OGGI 

Amman
Ufficio COOPI 

in GiordaniaAl-Karak

Al-Mafraq



Per saperne di più 
Policy sulla Protezione: 
www.coopi.org/uploads/home/15a7302dd14d77.pdf

COOPI IN GIORDANIA

CASE MANAGEMENT FORNITE ALL’INTERNO DI ORGANIZZAZIONI
COMUNITARIE DI BASE, PRESSO I CENTRI COMUNITARI DEL
MINISTERO DELLO SVILUPPO SOCIALE, PRINCIPALMENTE PER MINORI 
ACCOMPAGNAMENTO IN PERCORSI DI SUPPORTO PSICOLOGICO
STRUTTURATO, INDIVIDUALE E/O DI GRUPPO, TRAMITE LA
FORNITURA DI SERVIZI SPECIALIZZATI E DI QUALITÀ FORNITI TRAMITE
PSICOLOGI;
PERCORSI DI SUPPORTO PSICOSOCIALE NON STRUTTURATO,
OFFERTI DA CASE MANAGER E SOCIAL WORKER, VOLTI A DONNE
VULNERABILI E PERSONE CON DISABILITÀ; 
SESSIONI DI SENSIBILIZZAZIONE PER ADULTI VULNERABILI PER
FAVORIRE L’INCLUSIONE DI DONNE E PERSONE CON DISABILITÀ NEL
MONDO DEL LAVORO E IN GENERALE PER LA LORO INCLUSIONE
SOCIOECONOMICA;
ASSISTENZA ECONOMICA EMERGENZIALE PER LE FASCE PIÙ
VULNERABILI DELLA POPOLAZIONE PER POTER RISPONDERE AI
BISOGNI DI PROTEZIONE URGENTI;

protezione 

2.148 
BENEFICIARI 

2024: 

2
PROGETTI
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PRINCIPALI SETTORI DI INTERVENTO 

In Giordania, le attività di Protezione realizzate da COOPI prevedono di fornire un supporto alla
comunità giordana e ai rifugiati siriani, particolarmente vulnerabili, rivolgendo un’attenzione
particolare a donne capofamiglia, minori e persone con disabilità .
In particolare, COOPI promuove iniziative di:

http://www.coopi.org/uploads/home/15a7302dd14d77.pdf


COOPI IN GIORDANIA

CASE MANAGEMENT FORNITO PRESSO LE ORGANIZZAZIONI
COMUNITARIE DI BASE TRAMITE ACCOMPAGNAMENTO EXTRA
SCOLASTICO PER IL RE-INSERIMENTO NEL SISTEMA EDUCATIVO E
PER RIDURRE IL RISCHIO DI DROP-OUT;
SVILUPPO DI CURRICULUM INNOVATIVI ALL’INTERNO DELLE
SCUOLE PER SUPPORTARE GLI E LE ADOLESCENTI AD IDENTIFICARE
PROSPETTIVE PER IL LORO FUTURO PROFESSIONALE; 
FORMAZIONE DEGLI INSEGNANTI E COUNSELOR SCOLASTICI PER
IDENTIFICARE E RIDURRE I CASI DI ABBANDONO SCOLASTICO E
CREAZIONE DI UN SISTEMA DI REFERRAL DEI CASI;
DISTRIBUZIONE ASSISTENZA ECONOMICA “CASH FOR EDUCATION”
PER SUPPORTARE LE FAMIGLIE A COPRIRE COSTI DI TRASPORTO E
LEGATI ALL’EDUCAZIONE DEI MINORI.

EDUCAZIONE IN EMERGENZA
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PRINCIPALI SETTORI DI INTERVENTO 

Nei Governatorati di Irbid, Karak, Al-Zarqa, Madaba e Amman i minori sono esposti ai rischi di lavoro
minorile, violenza, negligenza e matrimoni precoci con effetti sulla loro partecipazione scolastica.
Per ridurre i rischi di violazioni di diritti dell’infanzia, COOPI accompagna le famiglie a trovare delle
soluzioni per garantire la partecipazione scolastica di bambini e adolescenti, fornendo anche
supporto economico per i casi più vulnerabili per favorire l’inclusione scolastica. 
Nell’ambito dell’Educazione in Emergenza, l’attività di COOPI è articolata su molteplici fronti, tra cui: 

Per saperne di più 
policy Educazione in Emergenza: 
https://www.coopi.org/uploads/home/15c6c1101511e2.pdf 

2024: 

2
PROGETTI

1.477
BENEFICIARI 

https://www.coopi.org/uploads/home/15c6c1101511e2.pdf
https://www.coopi.org/uploads/home/15c6c1101511e2.pdf


COOPI IN GIORDANIA

ANALISI DI MERCATO PER IDENTIFICARE I SETTORI ECONOMICI CHE
OFFRONO MAGGIORI OPPORTUNITÀ; 
FORMAZIONE IN IMPRESA, MARKETING E GESTIONE DEL BUSINESS;
FORMAZIONE PROFESSIONALE PRESSO ISTRUZIONE E FORMAZIONE
TECNICA E PROFESSIONALE;
SUPPORTO INDIVIDUALE TRAMITE SOCIAL WORKER PER
IDENTIFICARE GLI OBIETTIVI DELL’IMPRESA, HOME-BASED BUSINESS,
SEGUIRNE I PROGRESSI E FORNIRE IL SUPPORTO NECESSARIO,
INCLUSE ATTIVITÀ DI REFERRAL PRESSO SERVIZI DI PROTEZIONE E
SUPPORTO PSICOSOCIALE SE NECESSARI; 
SUPPORTO IN-KIND PER AVVIO DELLE IMPRESE E/O
MIGLIORAMENTO;
FORMAZIONE PER FORMATORI - PER GLI STAFF DELLE
ORGANIZZAZIONI COMUNITARIE DI BASE (CBO) - IN LIFE SKILLS,
SVILUPPO CV E SU COME PRESENTARSI A UN COLLOQUIO DI
LAVORO; 
FORMAZIONE PER LO STAFF DELLE CBO IN MARKETING E BRANDING
DEI PRODOTTI, ORGANIZZAZIONE DI EVENTI DI NETWORK A LIVELLO
COMUNITARIO E FORMAZIONE SULLA VIOLENZA DI GENERE E COME
COINVOLGERE LE SOPRAVVISSUTE IN PERCORSI DI FORMAZIONE. 

SVILUPPO D’IMPRESA

3.593 
BENEFICIARI 

2024: 

3
PROGETTI
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PRINCIPALI SETTORI DI INTERVENTO 

Nei Governatorati di Irbid, Al-Mafraq, Al-Karak e Zarqa COOPI supporta i gruppi più vulnerabili ad
acquisire maggiori competenze professionali per poter raggiungere l’indipendenza economica e
migliorare o aprire un’impresa. Le principali attività svolte da COOPI in questo ambito in Giordania
sono:



CLUSTER CUI COOPI PARTECIPA
Sistema di gestione delle informazioni sulla protezione dei minori nel case management (CPIMS) • Educazione • Mezzi

di sussistenza • Protezione • Economic Empowerment • Violenza di Genere • Protezione dell'infanzia • Disabilità ed età

• Task force sul lavoro minorile • Task force sull'istruzione inclusiva

ISTITUZIONI CON CUI COOPI COLLABORA
Ministero dell'Istruzione • Ministero della Pianificazione e della Cooperazione • Ministero dello Sviluppo Sociale •

Società di Formazione Professionale • Ministero del Turismo e dei Beni Culturali • Ministero dell'Economia Digitale

e delle Imprese • Alto Commissariato per le Persone con Disabilità

PARTNER NAZIONALI E LOCALI DI COOPI 
ASSOCIAZIONE AL MANARA PER LO SVILUPPO SOCIALE • ASSOCIAZIONE CARITATEVOLE BAB LAD •

ASSOCIAZIONE CARITATEVOLE DI DEIR YOUSEF • ASSOCIAZIONE CARITATEVOLE DI ERHABA • EDUCATION

FOR EMPLOYMENT JORDAN • ARAB RENAISSANCE FOR DEMOCRACY AND DEVELOPMENT (ARDD),

FEDERAZIONE FEMMINILE PER LA PACE GLOBALE • ATHAR FOR YOUTH DEVELOPMENT • WE PARTICIPATE

• ZAHAR RUMMAN • AL FAYSALIEH ASSOCIATION • JABAL ZAMZAM ASSOCIATION • BALCONY

ASSOCIATION • COMMUNITY BASE REAHBILITAION ZARQA • MUNICIPALITY OF UMM AL JIMMAL

PARTNER INTERNAZIONALI DI COOPI
ICU • EFE Europe • John Paul II Foundation

FINANZIATORI DI COOPI
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NETWORK DI COOPI IN GIORDANIA 

ATTUALMENTE LE ATTIVITÀ DI COOPI IN GIORDANIA SONO FINANZIATE DA:

COOPI IN GIORDANIA



I settori di intervento prioritari di COOPI nel prossimo futuro in

Giordania rimarranno:

Protezione, focalizzandosi su interventi a livello

comunitario di protezione dell’infanzia e creazione di

spazi sicuri per minori e famiglie, rafforzati dal

supporto di psicologi e case manager, e da attività di

cash assistance per i casi più vulnerabili, promuovendo

l’impegno da parte della comunità in risposta ai bisogni

di protezione tramite il supporto di iniziative

comunitarie e Youth Club;

Educazione in Emergenza, continuando a prevenire

l’abbandono scolastico attraverso servizi di case

management e cash assistance per il supporto

educativo e lo sviluppo professionale degli insegnanti; 

Sviluppo di Impresa e empowerment economico,

continuando a coinvolgere i gruppi più vulnerabili e

cercando di supportare la loro inclusione economica

tramite formazione, supporto individuale e fornitura di

kit per avvio e rafforzamento dei business; in questo

modo si vuole intervenire per ridurre la dipendenza

dall’aiuto umanitario.

LINEE DI SVILUPPO DI COOPI
IN giordania

COOPI - GIORDANIA
THAQAFA STREET, AL NASSER BUILDING
N.12, 4TH FLOOR, AL SHMAISANI, AMMAN

PER SAPERNE DI PIÙ SUI PROGETTI DI COOPI IN GIORDANIA
WWW.COOPI.ORG/IT/PAESE/GIORDANIA.HTML

HOM.JORDAN@COOPI.ORG

COOPI - COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 
VIA F. DE LEMENE 50 - 20151 MILANO - ITALIA  COOPI@COOPI.ORG 

COOPI IN GIORDANIA
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http://www.coopi.org/it/paese/giordania.html
mailto:hom.somaliakenya@coopi.org

